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Dimensdes interseccionais de raca e género
Nno mercado de trabalho para mulheres
negras com formacao superior’

RESUMO

O objetivo do estudo foi interpretar, com base no conceito de interseccionalidade, a realidade
da vida profissional de mulheres negras com ensino superior no Brasil. Buscando-se observar
na contemporaneidade a intersegao dos aspectos opressivos machismo e racismo no ambiente
de trabalho, enquanto resquicios culturais resultantes do patriarcado e da escravidao. Trazendo
para o debate a realidade da intersegao dos aspectos género e raga na vida de trabalhadoras
negras com ensino superior. Para incursionar nessa realidade, adotou-se como abordagem
metodoldgica a histéria de vida, que tomou como base a narrativa de experiéncias de vida de
quatro trabalhadoras negras com ensino superior completo, todas moradoras do Estado do Rio
de Janeiro. As entrevistas ocorreram nos meses de janeiro e fevereiro de 2023, sendo gravadas
e, posteriormente, transcritas. O estudo concluiu, ao refletir sobre a interseccionalidade, que
aspectos opressivos de raga e género sao uma realidade que gera dificuldades para as mulheres
negras, atrapalhando inclusive na ascensao delas no mercado de trabalho, mesmo que tenham
formagao superior.
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Intersectional dimensions of race and gender in the labor
market for black women with higher education

ABSTRACT

The objective of the study was to interpret, based on the concept of intersectionality, the reality
of the professional lives of black women with higher education in Brazil. Seeking to observe in
contemporary times the intersection of the oppressive aspects of machismo and racism in the
workplace, as cultural remnants resulting from patriarchy and slavery. Bringing to the debate the
reality of the intersection of gender and race in the lives of black workers with higher education.
To explore this reality, life history was adopted as a methodological approach, based on the narrative
of the life experiences of four black workers with completed higher education, all residents of the
State of Rio de Janeiro. The interviews took place in January and February 2023, being recorded
and later transcribed. The study concluded, when reflecting on intersectionality, that oppressive
aspects of race and gender are a reality that creates difficulties for black women, even hindering
their advancement in the job market, even if they have higher education.
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Introducéao

Dado o seu histérico colonial marcado pela escravidao, no Brasil, a
discussao sobre raca e trabalho é indissociavel, especialmente quando se
entrelaca com a questao do género, trazendo a tona uma necessaria reflexao
acerca da realidade das mulheres negras. Gonzalez (1984) observa a posicao
das mulheres negras, apontando-as como determinante para a interpretacéo
do duplo fenbmeno do racismo e do sexismo. Para a pensadora, a negagao
do racismo por parte da sociedade brasileira reverbera como uma neurose
cultural, especialmente presente entre os detentores do poder (Gonzalez,
1984). Lélia traz a ideia de que o racismo pode ser “racismo aberto” ou
“racismo disfarcado”, ou “racismo por negacado”, para destacar uma
distincdo fundamental entre como a questéo racial se formou nos Estados
Unidos e nos paises colonizados por poténcias ibéricas (Gonzalez, 1988).
Essa distingdo leva a conclusdo de que O racismo por negacdo € uma
“forma mais eficiente de alienagéo” (Gonzalez, 1988), ja que, segundo a
autora, o racismo aberto e a segregacéo tendem a fortalecer a identidade
racial, favorecendo a resisténcia cultural. Nesse contexto, a intersegéo entre
racismo e sexismo resulta em impactos violentos para as mulheres negras.
Contudo, deve ser ressaltado que o racismo afeta toda sociedade e o
sexismo atinge todas as mulheres (Gonzalez, 1984).

Ao politizar as disparidades de género, os feminismos capacitam as
mulheres como novos agentes politicos (Carneiro, 2003). Essa capacidade
permite que esses agentes adotem multiplas perspectivas, originadas a partir
de suas proprias vivéncias, desencadeando, assim, processos singulares
fundamentais na luta de cada grupo especifico (Carneiro, 2003). Ou seja,
grupos com mulheres indigenas e negras tém demandas particulares que
n&o podem ser tratadas de forma exclusiva sob o rétulo geral de questdes de
género, a menos que sejam consideradas as particularidades que definem a
experiéncia feminina em contextos especificos (Carneiro, 2003). Para Carneiro
(2003), essas perspectivas especificas tém demandado, gradualmente,
abordagens igualmente diversas para expandir a concepgédo e o papel
dos feminismos na sociedade brasileira, preservando as singularidades,
evidenciado por qual razao a luta contra o racismo é uma prioridade politica
para as mulheres negras.

Chai et al. (2023) relatam que as adversidades enfrentadas pela mulher
negra dentro da estrutura social patriarcal, miségina e sexista no Brasil,
marcada pelos sistemas de poder vigentes, justificam a necessidade de
pesquisas e estudos que destaquem as particularidades de uma sociedade
estruturalmente racista. Conjuntura que nao apenas normaliza o trabalho
escravo contemporaneo, mas também sustenta relagdes domésticas, que
encobrem, numa infeliz analogia a “casa grande e senzala”, a exploracao
silenciosa e submissa do trabalho doméstico e a consequente invisibilidade
domesticada, décil e familiar (Chai et al., 2023).

O Brasil possui a maior populacdo negra fora do continente africano,
representando mais de 56% da populacdo (Silva e Severo, 2021; Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2022). No entanto, as mulheres
negras enfrentam desigualdades no mercado de trabalho, tais como salarios
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mais baixos e sub-representacéo em cargos de gestao, conforme destacado
pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos
[Dieese], Feij6 (2022) e Pinho (2021) com base nos dados da Pnad (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios) Continua 2020-2021 do IBGE (2022),
apontam que, embora a maioria das estudantes nas universidades publicas
seja formada por mulheres negras, essa representatividade néao se reflete no
mercado de trabalho. Os autores as apontam como maioria em trabalhos
que nao necessitam de ensino superior, como, por exemplo, 0S servicos
domeésticos e os relacionados com a informalidade. Situacdo que coaduna,
segundo pesquisa mais recente do IBGE sobre indicadores sociais das
mulheres no Brasil, com a estimativa de que as mulheres negras se colocam
como minoria No quesito ensino superior completo (IBGE, 2024).

De tal forma, € possivel tracar uma pir@mide salarial hierarquica no
Brasil. No apice dessa hierarquia, estdo os homens brancos, com o0s
salarios mais elevados; logo abaixo, as mulheres brancas. Em seguida,
vém 0s homens negros, cujos salarios séo inferiores aos das mulheres
brancas. Na base dessa estrutura, encontram-se as mulheres negras,
recebendo 0s menores salarios (Dieese, 2023). Essa conjuntura se reflete,
por exemplo, no quadro de enfermagem no Brasil, composto, em geral,
de mulheres brancas, em sua maioria com nivel superior, que ocupam
posicdes de gestao, enquanto um conjunto predominantemente composto
por mulheres negras, em sua maioria com nivel médio ou menos, enfrenta
essa disparidade (Gongalves, 2021).

e Raca e género, categorias socioldgicas fundamentais, sao cruciais
para compreender as interagdes sociais do dia a dia. As nocdes
de raca e género permeiam variadas experiéncias na vida social,
desde a distribuicao de recursos e poder até as vivéncias subjetivas,
identidades coletivas, expressdes culturais e sistemas de significado
(Santos et al., 2014). No contexto brasileiro, raca e género nao apenas
solidificam desigualdades socioeconbmicas, mas também moldam
dimensdes simbdlicas e culturais, especialmente relacionadas as
mulheres e pessoas negras (Santos et al., 2014).

Assim sendo, 0 contexto descrito culmina na interseccionalidade, um
conceito sociolégico que cunha a compreensao acerca da intersecéo entre
fatores sociais que marcam a vida de uma ou mais pessoas. No caso, a
interseccionalidade nos convida a reconsiderar o conceito de desigualdade
de riqueza, uma vez que 0 encararmos ao observar fatores sociais que se
interligam com a faixa baixa de renda, quando ha predominancia, sobretudo,
de raca e género (Collins e Bilge 2020). Hooks (2019, p. 44) observa nessa
conjuntura a predominancia de mulheres negras, enquanto fatores sociais
de raga e género, relatando que mesmo apds a abolicdo: “[...]Ja sistematica
desvalorizacdo da natureza feminina negra nao foi simplesmente uma
consequéncia direta do 6dio pela raga; foi um método calculado de controle
social”. Grada Kilomba (2019, p. 98-99) complementa destacando que: “[...]
formas de opressdo ndo operam em singularidade; elas se entrecruzam”.
Argumentos que serviram de norte para o estudo, estabelecendo o seguinte
questionamento: como a interseccionalidade afeta a vida profissional de
mulheres negras que possuem ensino superior?
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De tal forma, o presente artigo se justificou pelo intuito oferecer uma visdo
empirica sobre a interseccionalidade no ambiente de trabalho de mulheres
negras com ensino superior. Para tanto, adotou-se como procedimento
metodoldgico a histéria de vida. Tal como explicado por Nogueira et al.
(2017), um método de ordem qualitativa estabelecido pelo pesquisador
através da escuta em entrevistas, que podem ser gravadas ou nao, sendo
o conteudo delas marcado por narrativas de experiéncias vividas por uma
ou mais pessoas. Segundo a analise desta metodologia, conforme Chaui
(1987), uma forma de estabelecer uma reflexao acerca outrem, tomando a
narrativa da entrevista como matéria-prima para um estudo. Assim sendo,
0 estudo explorou a realidade de experiéncias de trabalho na vida de quatro
mulheres negras com ensino superior completo, utilizando entrevistas
gravadas nos meses de Janeiro e Fevereiro de 2023, que, posteriormente,
foram transcritas. O material coletado pautou a reflexao sobre o peso da
interseccionalidade, explorando os fatores sociais raca e género (Teixeira,
Lemos € Lopes, 2021).

Raca e género: questdes interseccionais
no mundo do trabalho

O conceito de “raga” apresenta uma dualidade, além de ser controverso,
ja que abrange questdes tanto bioldgicas quanto sdécio-histéricas (Rocha,
2016). O termo sempre esteve associado a classificacdes (Almeida, 2017),
0 que, por sua vez, tem contribuido para a perpetuagcao do racismo, um ato
discriminatorio fundamentado em classificagdes. Portanto, o racismo coloca-
se como um ato de se classificar pessoas, que pode ser compreendido
como uma “[...] crenca na existéncia de ragas e sua hierarquizagéo. E a ideia
de que ha racas e de que elas sao naturalmente inferiores ou superiores a
outras, em uma relagéo fundada na ideologia de dominacao” (Rocha, 2016,
p. 10). Desta forma, o racismo diferencia pessoas, compartimentando-as
por meio de suas caracteristicas fenotipicas, as quais lhes cunham valores
positivos ou negativos, que, por sua vez, implicam na inferiorizagdo de uma
raca em relacéo a outra (Rocha, 2016).

Na nossa sociedade, em que a dinamica econdmica define posicoes
na hierarquia social, 0 racismo coloca-se como um mecanismo que relega
pessoas negras aos estratos mais baixos. Essa discriminacao, perpetuada
pelos brancos, resulta na internalizacéo, pelo grupo negro, das posicdes
socialmente inferiores que lhes sédo atribuidas (Nascimento, 2021). Inclusive,
quando se traz a conotacao do mercado de trabalho o racismo é percebido.
A obra “Executivos negros: racismo e diversidade no mundo empresarial”
de Coelho Junior (2016), coloca um holofote sobre situacdes racistas no
ambiente de trabalho. Uma abordagem que apresenta narrativas da primeira
geracao de executivos negros no Brasil, a qual se relaciona com o periodo
entre a 1970 e inicio do século XIX, sendo a que abriu 0 caminho para as
geracdes seguintes. Coelho Junior (2016), dentre as narrativas, aponta a
relativizagao de situacdes discriminatorias no ambiente de trabalho por parte
destes gestores, tal como uma postura de blindagem. Também relata que
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uma gestora quase foi demitida por seu supervisor por ser negra, tendo sido
correlacionada por ele como um bagulho preto, no entanto, prevaleceu a sua
competéncia e acabou sendo transferida para trabalhar com outro supervisor
que admirava a sua competéncia. Sendo, para o autor, o destaque de
desempenho profissional a chave de autoafirmagéo destes gestores, a qual
se sobrepde ao racismo.

Ou seja, 0 cenario de gestores negros descrito coloca-se como um
enfrentamento da area em sociedade denominada como dura, tida como
um ambiente com maior proximidade as acdes discriminatdrias, que conta
com maior representatividade de individuos brancos. Conforme Sansone
(2003), existem niveis discriminatorios nos espagos sociais, sendo: areas
duras, moles e espacos negros. Nas areas duras, que possuem maior peso
discriminatério para negros, ha menos negros € mais brancos, sobretudo
quando se trata dos ambientes de mercado de trabalho, matrimonial e
politico. Nas demais areas, o autor relata um abrandamento da discriminacéao
dos negros, todavia sdo ambientes sem competitividade, status ou poder, o
que é diferente da ambientacdo do mercado de trabalho. Sendo areas moles,
quando a participacdo de negros nao é um fator surpresa, tratando-se de
locais de lazer, como bares, parques, entre outros. Ja espagos negros, nao
tém peso da discriminacao, pois sdo 0s espacos relacionados com a maior
predominancia de negros do que brancos, como, por exemplo, terreiros de
umbanda e candomblé, rodas de samba, entre outros.

Atenta-se, que na literatura brasileira sobre racismo, ha a descricdo de
que muitos o concebem como atos ou falas discriminatérias, fundamentados
na crenca de que todos os integrantes de uma minoria racial compartilham
0s mesmos tracos (Moreira, 2019). Esses tracos, considerados como
inferiores, s&o vistos como inerentes biologicamente, 0 que sugere sua
imutabilidade, estabelecendo uma conexao entre caracteristicas fenotipicas
e a valoracdo moral das pessoas. Moreira (2019), ao analisar a legislacao
nacional, sugere que o termo é percebido como algo imutavel, descrito
como um ato intencional e arbitrario de um individuo em relacdo a outro,
fundamentado em julgamentos negativos sobre membros de um grupo racial
diferente, indicando que o racismo se manifesta de maneira consistente em
todas as épocas e sociedades (Moreira, 2019). Ha, assim, um caminhar legal
em prol do combate ao racismo, fazendo com que as posturas e atitudes
discriminatdrias sejam repudiadas socialmente. Um posicionamento que
acabou se tornando pauta do mundo empresarial, pois a falta de diversidade
e inclus@o numa organizacao tornou-se uma postura inadequada que pode
gerar consequéncias desastrosas para a sua imagem (Jaime e Souza, 2024).

Além disso, atenta-se para movimentos como o Natural Hair Movement,
que comegou na década de 1960 e retornou com maior popularidade na
década de 2000. Um movimento de valorizagdo da naturalidade dos negros,
que, para tanto, incentivou a adogado do cabelo afro, tendo-o como uma
forma de expressé@o de solidariedade negra. Trata-se de um grito de basta
a discriminacao racial, que demonstra que nao so a pessoa, mas a beleza
negra também deve ser respeitada (Rezende, 2017). Contexto que fomentou o
surgimento de saldes afro, que permitiram mulheres e homens negros cuidarem
dos seus cabelos em sua forma natural, trazendo um novo segmento dentro
do mercado voltado a estética (Rezende, Mafra & Pereira, 2018).
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Além do racismo, pode-se trazer a tona outro quesito discriminatoério,
que, por vezes, pode acompanha-lo, sendo o que acontece devido ac género,
quando ha subjugacdo feminina. Ambos os aspectos discriminatorios,
quando interligados, se influenciam mutuamente, marcando o estreito da
populacao de mulheres negras (Kilomba, 2019).

Portanto, o género foge do determinismo cultural biolégico, nao
prendendo-se ao sexo previamente como uma facticidade anatomica,
mas carrega consigo a marca de significados culturais. O individuo, desde
0 nascimento, se atém ao discurso cultural do “é¢ menina ou € menino”, o
que acaba implicando em significados culturais em sua vida, como, por
exemplo, tipos de vestimentas, cores, brinquedos, atribuicbes sociais etc.
Logo, entende-se por género a construgcao social do sexo anatémico, que,
por sua vez, pode ser um quesito identitario na vida de um individuo. Ainda,
complementa-se, utilizando o entendimento de Cheshire (1982), ressaltando
que o género se estabelece como algo construido socialmente na interacao
dos individuos, o qual se baseia em papéis ja pré-estabelecidos socialmente.
Situando-se nesta abordagem a identificacdo com o género feminino, isso
nao so para 0s nascidos com o sexo feminino, o que implica no peso dos
significados culturais que permeiam a identificacdo com o feminino (Butler,
2003; Gallagher & Laqueur, 1987).

Dito isto, concentram-se, neste contexto, as mulheres foco de atencao
do estudo. Mulheres, que desde a Antiguidade até a contemporaneidade, sao
associadas com as diferencas politico-ideolégicas entre os sexos, ou seja,
com os significados culturais. Fato que, no caso, implica na perpetuacao
do entendimento de complementaridade das mulheres para com o0s
homens. Conjuntura que enraizou as diferencas morais entre homens e
mulheres, estabelecidas através de acdes, as ditas acdes morais, as quais
passaram a ser divididas entre masculinas e femininas, sendo as funcdes
econbmicas e politicas de ordem publica relacionadas com os homens e
as funcdes domésticas de ordem privada relacionadas com as mulheres.
Neste contexto, a mulher fica associada ao papel de complementaridade ao
homem na sociedade, pois € entendida como ser fragil quando comparada
ao homem, especialmente, devido a sua funcéo reprodutiva (Gallagher e
Laqueur, 1987). De tal forma, ha um enraizamento dos significados culturais
ao longo dos séculos que alimenta a subjugacao feminina, fato que trouxe a
tona 0 movimento de busca por igualdade de género, o qual se denominou
como feminismo (Miguel e Biroli, 2014). No entanto, & cabivel destacar que
ha racismo dentro do proprio movimento feminista, ja que:

A consciéncia de que a identidade de género ndo se desdobra
naturalmente em solidariedade racial intragénero conduziu as mulheres
negras a enfrentar, no interior do proprio movimento feminista, as
contradicdes e as desigualdades que o racismo e a discriminagéo racial

produzem entre as mulheres, particularmente entre negras e brancas no
Brasil (Carneiro, 2003, p. 120).

Por meio da interseccao entre a opressao racial e a de género, surgem
formas especificas de racismo que moldam experiencias de mulheres
negras e de outras mulheres racializadas. O conceito de interseccionalidade,
sistematizado por Kimberlé Crenshaw em sua obra seminal de 1989,
esclarece como essas multiplas formas de discriminagéo se cruzam e se
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potencializam. Em trabalhos posteriores, como o de 2002, Crenshaw
aprofunda a discussdo sobre as implicagdes politicas e juridicas dessa
interseccionalidade (Crenshaw, 1989; 2002). Porém, o entendimento de
interseccionalidade pode abarcar a intersecdo entre outros quesitos, tais
como raga, classe, género, orientagao sexual, nacionalidade, capacidade,
etnia, faixa etaria etc. (Collins & Bilge, 2020).

Assim sendo, permeando o© entendimento do conceito de
interseccionalidade, encontra-se o conjunto formado pela intersecéo das
opressoes racial, género e classe, o qual é enfrentado por parte de algumas
mulheres negras. Uma composicdo opressiva que origina a terminologia:
“racismo genderizado” (Kilomba, 2019). Esse termo refere-se a maneira
como a opressao racial é estruturada e influenciada por percepcdes racistas
dos papéis de género, evidenciando como esses sistemas de discriminagao
se entrelacam e se manifestam de maneira interdependente na vida dessas
mulheres (Kilomba, 2019). Um exemplo, que remete a juncdo de sexismo
e discriminacdo, é a objetificacdo de mulheres negras nas campanhas
publicitarias, quando tém suas imagens esterectipadas, como: dangando
samba; trabalhando como doméstica; e ou indicando proximidade com
classes populares (Amorim, Silva & Perez, 2017). Valendo, aqui, ressaltar
Kilomba (2019, p. 177): “[...] ela € inteligente desde que seja comparada
a branquitude. Consequentemente, a negritude € sempre algo a parte. [...]
Uma pessoa € negra quando vem a ser a representacao do que é corporeo,
mas nao se é negra/o quando se trata do intelecto.

Reforcando interseccionalidade, toma-se os ditames de Gonzalez (1984),
que reporta a colocacgao de inferioridade na sociedade das mulheres negras,
que, mesmo que haja qualificacédo, sdo marcadas pela pecha de destinadas
ao trabalho doméstico, uma referéncia da funcdo de mucama no passado
histdrico da escravidéo. A autora relata, ainda, que ha uma maior incidéncia
de violéncia contra as mulheres negras, incluindo do constrangimento até
a agressao, até mesmo, oferece os exemplos: quando é imputada a entrar
pela porta de servico em prédios; e quando é associada ao fator sexo
por estar no imaginario masculino como instrumento de satisfagédo das
necessidades sexuais dos senhores donos de escravas do periodo indspito
brasileiro da escraviddo. Logo, além das atribuicdes tidas como feminina
no simbolismo social, as mulheres negras carregam consigo o peso do
racismo cultural cunhado na mulher negra ao longo do tempo. Situagéo que
culmina na juncdo de camadas de opressdo na vida das mulheres negras,
compreendendo racismo, sexismo e classe. Assim sendo, “[...] estudos
feministas de mulheres negras foram reconhecidos como estudos, os quais,
nao apenas deram visibilidade as questbes das mulheres, como também
trouxeram questionamentos sobre outros marcadores identitarios como:
raga, género e classe” (Silva, 2022, p. 14).

Tanto, que estudos sobre as colocacdes profissionais das mulheres
negras tornaram-se pauta de diferentes pesquisas, como, por exemplo a
feita pelo Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio Vargas
(IBRE/FGV). Uma pesquisa apresenta as mulheres negras como maioria em
atividade nos servicos domésticos e em demais areas relacionadas com a
informalidade (Feijo, 2022). Inclusive, a pesquisa Mulheres no Mercado de
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Trabalho, elaborada pelo Dieese, demonstra que, entre 0 quarto trimestre
de 2022 e o0 de 2023, os negros eram maioria na ocupacado de trabalho
informal, sendo 41,0% de mulheres negras e 43,2% de homens negros
(Dieese, 2024). Ainda, acrescenta-se, que apesar das mulheres serem
maioria na concluséo do Ensino Superior, as negras sao minoria em cargos
de chefia, geréncia e presidéncia. Situagéo passivel de observacao no censo
Diversidade, Representatividade e Percepcéo de 2022, feito pela consultoria
Gestéao Kairds (2023), o qual aferiu que as mulheres correspondem a 25%
das posicdes que vao de gerente a presidéncia, destas 3% sdo mulheres
negras, sendo os homens 75% na ocupacao destes cargos mais elevados.
De tal modo, como ja expresso por Bento (2002, p. 19), ha dificuldade por
parte das mulheres negras em “[...] atingirem os cargos de chefia, uma
vez que isto significa reverter a logica da subordinacdo branco superior x
negro inferior”.

A interseccionalidade oferece uma abordagem que ajuda a desvelar
como diferentes formas de opresséo se conectam e se sobrepdem (Kyrilos,
2020). Analisar o paradigma interseccional envolve voltar o foco critico para a
propria interseccionalidade, exigindo um exame continuo e reflexivo de seus
principios e aplicagdes (Collins, 2022). Utilizar a interseccionalidade como
método de analise nos permite entender as dindmicas de discriminagéo
de maneira simultanea, reconhecendo a complexidade dessas interagdes.
Isso possibilita enxergar como categorias sociais raga, género, sexualidade,
classe e religido se cruzam e impactam as vivéncias individuais e coletivas,
criando diferentes formas de opressao (Kyrillos, 2022). Para Akotirene
(2019), a interseccionalidade trata-se de uma ferramenta de ordem tedrico-
metodoldgica que facilita a andlise da “inseparabilidade estrutural” dos
sistemas opressores. De fato, a vivéncia da mulher negra, especialmente
no Brasil — um pais marcado por incontaveis desigualdades — requer uma
analise integrada, n&do somente observando como o racismo ou 0 machismo
se manifestam isoladamente, mas também como esses sistemas operam
em conjunto e se relacionam com outros.

Ao examinar a posicdo da mulher negra no mercado de trabalho,
identifica-se sua colocacao na camada mais inferior da hierarquia social,
contudo, a avaliagdo da subordinagéo enfrentada por ela ndo se restringe
apenas ao reflexo no mercado de trabalho (Nascimento, 2021). O simples
fato de ser mulher a coloca sob um tipo de dominio sexual por parte do
homem, uma dominacdo que remonta aos tempos iniciais da colonizagao
(Nascimento, 2021). Todavia, conforme mencionado por Bento (2002), as
relagcdes hierarquicas, que favorecem praticas discriminatérias, encontram
um terreno fértil no ambiente de trabalho. Para a autora, as decisdes adotadas
nesse ambito exercem consideravel influéncia naintegracao social de diversos
grupos € na capacidade de promover ou nao mudancas no cenario das
discriminagoes. Santos et al. (2014) observam que tanto raca quanto género
operam como categorias que estabelecem padrdes de segregacado de
maneira persistente, mesmo diante de leis antidiscriminatdrias, conseguindo
se manifestar por meio de praticas dissimuladas.

Na realidade das mulheres negras, identifica-se a presenca preocupante
e persistente da naturalizagdo do sexismo e do racismo no ambiente
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laboral (Lage e Souza, 2017). A pesquisa de Lage e Souza (2017) revelou
gue mulheres negras enfrentam desde formas veladas de violéncia, como
piadas e gestos, até situacdes de assédio sexual desde a infancia até a
vida adulta, resultando em cenarios de subjugacao e desvalorizagdo. Outo
ponto que afeta a vida das mulheres negras e sua insercao e permanéncia
no mercado de trabalho refere-se ao processo identitario de manter os
cabelos crespos, como foi evidenciado por Lage e Souza (2017) e Mesquita,
Teixeira e Silva (2020).

A categoria daragatem sido, e continua sendo, essencial na configuragao
do trabalho doméstico e na organizacao de suas relacdes (Teixeira, 2021).
Ao longo do tempo e em diferentes contextos, essa dinadmica tem se
transformado, mas é resultado de interacdes significativas entre raca/etnia,
género e classe (Teixeira, 2021). Embora, segundo Teixeira (2021), o trabalho
doméstico atravesse as intersegdes entre racismo, cisheteropatriarcado e
classismo, devido aos papéis estruturais ocupados pelas trabalhadoras ou
por suas familias. De tal maneira, o vinculo do trabalho doméstico com a
mulher negra traz consigo o racismo transversal, que embute a precariedade
e depreciacdo dessa atividade laboral. Uma precarizacédo vinculada aos
abusos e assédios morais e sexuais, como também com a informalidade que
abre espaco para exploracédo da mao-de-obra. Ja a depreciacao relaciona-
se com 0 menosprezo e a desqualificacdo da profissao de trabalhadora
doméstica (Souza, Vieira & Souza, 2022).

Em sintese, os elementos de poder relativos a raca e a classe sédo
intensificados a partir de um ponto central: a subalternizacédo feminina na
sociedade ocidental. Essa subalternizacéo € sustentada pela construcao de
relacdes de género baseadas no exercicio de poder pelos homens. Como
resultado, observa-se a ocorréncia de uma gestao heterbnoma tanto na esfera
pessoal quanto na profissional de mulheres. Esse cenario contribui para o
afastamento das mulheres de posicdes de lideranca nas empresas, mesmo
quando estado qualificadas para tais cargos, e reforga seu envolvimento com
trabalhos domésticos e de cuidado familiar nao remunerados (Teixeira &
Paiva, 2021). Além disso, este sistema de poder, que é concentrado nos
homens, alimenta conflitos, que, por vezes, associam-se com alguns casos
de mulheres que buscam satisfacao na vinganca contra os maridos; € em
outras vezes com casos de violéncia contra a mulher (Teixeira, 2021). Atenta-
se, que tais aspectos de poderio, envolvendo a intersecéo de género, raca
e classe, ressaltam a interseccionalidade como uma ferramenta poderosa
para compreensao das dindmicas de inferioridade da mulher trabalhadora,
especialmente as mulheres negras associadas ao trabalho doméstico
(Teixeira, 2021).

Os obstaculos enfrentados por um grupo social que sofre discriminagao
em multiplos sistemas de opressé&o podem ficar invisiveis quando a andlise
social se limita a uma perspectiva exclusivamente de género ou de raca, toma-
se, como exemplo, a metafora de um cruzamento de ruas para evidenciar
a realidade de grupos cuja posicao social € moldada pela intersecéo de
dois ou mais vetores de poder (Crenshaw, 2002). O poder € um dos temas
fundamentais na analise critica da interseccionalidade. As interagbes entre
diferentes relagdes de poder geram divisbes sociais baseadas em raca,
género, classe, sexualidade, capacidade, idade, nacionalidade e status de
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cidadania, que, se examinadas isoladamente, ndo podem ser plenamente
compreendidas. Abordagens que na&o consideram a interseccionalidade
tratam raca, classe e género como categorias separadas ou independentes
dentro da estrutura social, deixando de captar a complexidade de como essas
dimensdes se entrelacam (Collins, 2022) Um cenario estrutural de poder,
envolvendo género, raca e classe, que resulta em impactos psicolégicos para
as trabalhadoras negras, abarcando estresse, aflicdo, angustia e ansiedade,
além de distor¢des de pensamento, que levam ao sentimento de inferioridade
devido a suberificacao, preconceito e discriminacdo (Souza et al., 2023).

Procedimentos metodoldgicos

A abordagem metodolégica do estudo consistiu na utilizagdo do
procedimento histdria de vida, que teve seu uso iniciado em estudos feitos
na Escola de Chicago durante a década de 1920, tratando-se de uma
abordagem investigativa de ordem qualitativa (Teixeira, Lemos & Lopes,
2021). Entendendo-se por histéria de vida a utilizacdo de narrativa para
reflexdo, seja de uma pessoa ou mais, o que implica na andlise de relatos
acerca de acontecimentos vivenciados, 0s quais transmitem experiéncias
relacionadas com o fendmeno especifico eleito para estudo. As narrativas
de experiencias de vida permitem uma proximidade com a realidade do
fenbmeno em estudo, podendo ser coletadas por meio de entrevistas,
que podem ser, ou ndo, posteriormente transcritas. Todavia, apesar da
longevidade de utilizagdo do método no ambito académico, foi somente em
2001 que houve presenca no campo da Administracao no Brasil (Teixeira,
Lemos e Lopes, 2021). Mais de duas décadas depois, ja se faz presente
de maneira expressiva nos trabalhos de Administragéo publicados, mesmo
que haja estranhamento em seu uso nesse campo académico, posto que
“existem peculiaridades distintivas desse método, em comparacao a outros
métodos qualitativos geralmente utilizados, bem como em decorréncia da
forte influéncia da tradic&o positivista do campo da Administracao” (Teixeira,
Lemos & Lopes, 2021, p. 102).

Assim sendo, a utilizagdo do método histéria de vida trouxe para o
estudo, a realidade do tema investigado, ou seja, as vivéncias das mulheres
negras com ensino superior N0 mercado de trabalho. Como procedimento
de producéo de corpus de pesquisa, para obtencado de narrativas, adotou-
se 0 sistema de entrevistas (Gil, 2008). No caso, as entrevistas aconteceram
via internet por meio de videoconferéncia na plataforma Google Meet,
durante os meses de Janeiro e Fevereiro de 2023, possuindo duracdes que
variaram entre uma e duas horas. Todas as entrevistas foram gravadas e,
posteriormente transcritas. Salienta-se, que as entrevistas precedidas pelo
consentimento legal, formalizado pelo Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Tcle), projeto devidamente aprovado por Comité de Etica em
Pesquisa (CEP).

Para eleicao das participantes da pesquisa, adotou-se 0s seguintes
critérios: incluséo — ser mulher e negra, possuir Ensino Superior completo,
morar na cidade do Rio de Janeiro, ter idade igual ou superior a 18 anos e
estar trabalhando (autbnoma ou néo); e exclusao — ser mulher n&o negra ou
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homem; nao ter Ensino Superior completo, ndo morar no estado do Rio de
Janeiro, ter idade inferior a 18 anos e estar fora do mercado de trabalho.

Com base nas premissas de triagem, o estudo contou com a participacao
de quatro entrevistadas, todas moradoras do Estado do Rio de Janeiro,
tanto da capital quanto da cidade de Marica. De modo a respeitar o sigilo
das quatro entrevistadas, foram adotados nomes ficticios, mantendo assim
postura ética na relacdo com elas, oferecendo-lhes assim o anonimato.
Apos a transcricado das entrevistas, foi realizada a leitura e a tematizacao
dos relatos. Nesta etapa, obteve-se 0s seguintes temas: a persisténcia da
presenca do trabalho doméstico na histéria de vida das mulheres negras;
uma outsider no mundo do trabalho; politica dos cabelos; quando raca e
género definem a métrica no trabalho; O assédio contra a mulher negra;
experiéncias e ressignificacéo do trabalho. Os temas formaram a base para
a andlise de resultados.

Apresentacao e analise do corpus da pesquisa

As quatro entrevistadas ficaram livres para relatar suas experiéncias
profissionais, sem restricdes de tempo. Em particular, tiveram a oportunidade
de externalizar situacbes relacionadas a discriminacdo, trazendo a
possibilidade de analise com base no conceito de interseccionalidade,
especificamente para se refletir sobre a intersegdo entre raga e género.
Além disso, suas narrativas proporcionaram um retrato sobre a realidade
de mulheres negras com formagao superior no mercado de trabalho, um
cenario nao muito longe do reportado por Sansone (2003).

Quadro 1: Marielle

43 anos, advogada, solteira e sem filhos, residente no bairro de Jacarepagud, Rio de Janeiro.
Atualmente, trabalha como profissional autbnoma. Antes de se tornar advogada, atuou como
empregada doméstica, ap6s migrar da Bahia para o Rio de Janeiro. Gracas ao Programa
Universidade Para Todos (Prouni), uma iniciativa do Governo Federal que facilita 0 acesso a
bolsas de estudo em universidades particulares, ela conseguiu se formar em Direito com uma
bolsa integral em uma faculdade situada na Zona Sul do Rio de Janeiro, regido com maioria de
pessoas brancas.

Percebeu a presenga do racismo estrutural no ambiente de Ensino Superior, sendo a Unica
mulher negra em sua turma. Apos obter a carteira da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB),
enfrentou 0 racismo em escritorios de advocacia, instituicdes publicas e, principalmente, na
busca por emprego como advogada. Desestimulada, desistiu de tentar se inserir em organizagoes
e escritorios.

Nao pretende abandonar a profissdo e sonha em atuar na area criminal, um campo do Direito
de dificil acesso para mulheres negras, devido a predominancia de homens e a presenga do
machismo e racismo. Marielle acredita que a realizagdo de um concurso publico seria o caminho
para alcangar seu objetivo, sofrendo menos influéncia desses sistemas de opressao. Para isso, no
entanto, ela precisaria dedicar mais tempo aos estudos, o que, no momento, é dificil, pois precisa
trabalhar para garantir sua subsisténcia.
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Quadro 2: Dandara

30 anos, psicologa, solteira, sem filhos, residente no bairro de Vila Kenedy, conhecido pela favela
de mesmo nome, localizado no Rio de Janeiro.

Desde muito cedo, Dandara obteve uma bolsa de estudos em um curso de inglés, localizado
numa area mais elitizada e distante de seu bairro, a uma distancia aproximada de 43 quilémetros.
Apesar da oportunidade para aprender inglés, conquistada com muito esforgco pessoal, precisou
abandonar o curso devido a necessidade de trabalhar, situagdo que adiou seu sonho de fluéncia
no idioma.

A mae da entrevistada parou de estudar para cuidar dela e, anos depois, foi a propria Dandara que
desistiu de um Mestrado para cuidar de sua mée, destacando a questdo da mulher na posi¢do do
cuidar — renunciando, assim, aos seus proprios sonhos de vida.

Seu conhecimento avancado de inglés ajudou-a a conseguir uma vaga numa rede de venda
de joias, onde permaneceu por dez anos, passando por diversos setores da empresa, sempre
recebendo reconhecimento pelo seu profissionalismo e dedicacéo. Com o objetivo de crescer na
empresa, por meio do Prouni, obteve uma bolsa para cursar psicologia, tendo como meta focar
na area de psicologia organizacional, visto que identificava essa oportunidade na empresa, o que
era reforcado pelos gestores. A medida que o curso avancava, a necessidade de realizar estagios
surgiu. No entanto, quando recorreu a empresa, seja para flexibilizar 0s horarios ou permitir que
0 estagio fosse realizado na prdpria empresa, obteve negativas, chegando ao ponto de ter de
escolher entre permanecer ali ou concluir o curso, o que a levou a se desligar da empresa.

Passou por diversos eventos racistas na empresa, tendo a sensagéo de que precisava se adequar
a uma tentativa de “embranquecimento” para garantir o emprego. Segundo ela, a empresa a
induzia a alisar os cabelos para estar “bem-vestida”. Inclusive, no processo de retorno ao seu
cabelo natural, sofreu criticas de uma gestora. Qutros aspectos incluiam a baixa remuneragao,
com poucas oportunidades de crescimento. Apesar de receber elogios, durante os dez anos
em que esteve 13, sua carreira permaneceu no mesmo nivel. Ela também era frequentemente
convocada para trabalhar em feriados e eventos.

Fora da empresa e ja graduada, conseguiu se recolocar em projetos sociais, até que uma ONG
a convidou para atuar como psicdloga, onde trabalha até hoje, prestando também atendimento
clinico particular de forma on-line ou presencial em consultério sublocado.

Quadro 3: Conceicao

Conceigao possui duas graduagdes, em Gestdo em Marketing e Pedagogia, e tem 53 anos. Cagula
de seis irmaos, foi criada por pais com apenas formagao primdria, sendo a tnica de sua familia a
frequentar uma faculdade. Teve dois filhos e o0s criou sozinha.

Sua jornada académica comegou no antigo curso normal, que formava professores para a
Educac@o Infantil, pois adorava trabalhar com criangas. Atuou brevemente como professora até
fazer um curso técnico em secretariado, o que lhe permitiu conseguir uma vaga no Senac como
secretaria. Ali atuou por 10 anos, saindo do emprego devido a uma reestruturacdo da empresa.

Aos 31 anos, separada e com dois filhos, decidiu cursar uma faculdade, optando por Gestdo de
Marketing numa universidade privada — um curso superior de tecnologia, de formagao mais rapida
que um bacharelado. Desempregada, e ainda cursando faculdade, encontrou um antncio de
emprego como secretdria, tratando-se da mesma ocupagao que exercia no Senac. Desse modo,
conseguiu se recolocar no mercado de trabalho, dessa vez numa filial brasileira de uma empresa
alema, onde atuou por 10 anos.
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Na empresa alemd, ocupava 0 cargo de secretdria do Diretor, sentindo-se valorizada, sem
perceber situacdes de racismo no ambiente de trabalho. L4, a entrevistada podia usar o corte de
cabelo e roupas sem qualquer tipo de restricdo. Porém, destacou que permaneceu por 10 anos
na mesma fungdo. Em sua atuagdo como secretdria, utilizava muito a comunicagao via e-mail,
ndo sendo comum encontrar pessoalmente as pessoas com quem interagia. Em certas ocasides,
quando ocorria um encontro pessoal com as pessoas que trocava e-mails, percebia que elas se
surpreendiam ao vé-1a, ao que a entrevistada atribui a objetividade em suas mensagens, 0 que
rendia comentarios como: “Nossa, vocé € muito alema nos seus e-mails”. Conceico saiu dessa
empresa apos ser aprovada em um concurso publico; a necessidade de mudancga ocorreu devido
a0 andncio de migracao do projeto que atuava para outro pais.

Contudo, antes da alteracdo, a entrevistada ja havia retomado um desejo antigo: cursar Pedagogia,
pois tinha o objetivo de lecionar. Foi aprovada numa instituicéo publica federal para um cargo de
Nivel Médio, onde permanece até hoje. Nesse emprego publico, percebe mais nitidamente as
situacGes de racismo, incluindo piadas e comentarios preconceituosos. Apesar de sonhar em ser
professora, teve seu percurso impossibilitado — seja pelo racismo direto, seja por todo o contexto
historico que tornou a trajetdria de pessoas pretas mais ardua.

Quadro 4: Suely

'6£2-91.2 (2)v2 "enrensiuiLPY Blousl) ap BOIUQJIST ElSINeY Jouadns oedew.lo) Wood selbau saseynw

51 anos, vilva, sem filhos, formada em Administracdo. Nasceu e foi criada em Bangu, Rio de
Janeiro. Sua mée era moradora de uma favela, onde atualmente é o campus da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Sua familia era composta apenas por sua méae (solo), trés irmaos
e dois primos. Suely enfrentou severas dificuldades, incluindo fome, 0 que a levou a comegar a
trabalhar aos 13 anos. Seu primeiro emprego foi em uma confecgéo de roupas, tendo sua Carteira
de Trabalho assinada aos 14 anos.

Entre 15 e 16 anos, apos fazer alguns cursos profissionalizantes no Senac, foi convidada para
atuar na drea de departamento pessoal em hotéis. Trabalhou no setor hoteleiro por quatro anos
e em uma das empresas sofreu uma tentativa de abuso sexual por parte de seu gestor; na fuga,
acabou quebrando o pé. A lesdo fez com que Suely se afastasse do trabalho e, devido a tentativa
de abuso, nunca mais retornou. Seguiu trabalhando no setor hoteleiro em outras empresas, mas
posteriormente aceitou um convite para trabalhar em uma empresa de contabilidade, o que a
motivou a cursar Administragéo. Passou a trabalhar com um cliente dessa empresa, posi¢éo que
ocupou por 16 anos. Apesar de sua experiéncia, qualificagdo e do fato de atuar como substituta
do gerente, nunca alcangou um cargo de gestdo em seu novo trabalho, sendo essa a sua ultima
experiéncia como funcionaria de uma empresa.
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Chegou a se casar, permanecendo com seu companheiro por 13 anos, até o seu falecimento
devido a um infarto.

Apos sua saida da empresa de contabilidade, veio a pandemia de Covid-19 e a doenca de sua
mée de 80 anos. A situacio de estar desempregada e, a0 mesmo tempo, necessitar cuidar de sua
mae a levou a buscar outras formas de sustento. Assim, montou um brechd online, 0 que permitiu
que ela conseguisse pagar suas contas e cuidar de sua mée — longe do seu ideal de trabalho, que
era atuar em eventos, area na qual se identificou apds concluir uma pés-graduacgéo em Gestdo em
Marketing. Os adventos da vida, a necessidade de cuidar da mae e as decepgdes com empresas
fizeram Suely desistir de trabalhar como funcionaria e, apesar das dificuldades, decidiu manter-se
de forma autbnoma.
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Com base nos relatos das entrevistas, a seguir, sera exposta parte das
narrativas separadas por temas, assim como as suas analises.

A persisténcia da presenca do trabalho domeéstico
na historia de vida de mulheres negras

Ao narrarem suas histérias, foi unanime a presenca de narrativas
que remetiam a presenca do trabalho doméstico em suas vidas, tal
como destacado por Gonzalez (1984), Teixeira (2021) e Feij¢ (2022). Ora,
suas progenitoras eram as trabalhadoras domésticas; ora, elas eram as
empregadas domeésticas, contudo, independentemente de quem estivesse
nessa modalidade de trabalho, um fator era nitido: o racismo. Marielle relatou
que: “enquanto eu trabalhava como domeéstica, nao percebia o racismo. Eu
nao era apontada. Ninguém dizia que aquele lugar ali ndo era para mim.

Essa fala reflete uma experiéncia especifica dentro do trabalho
doméstico. A fala de Marielle indica que, durante seu tempo nessa funcao,
nao sentiu diretamente o peso do racismo de maneira evidente ou explicita.
Ela n&o se via sendo alvo de discriminagéo racial ou excluida do espaco onde
trabalhava. No entanto, € crucial considerar que a auséncia de percepcao
nao necessariamente implica a auséncia do problema. O racismo pode se
manifestar de formas mais sutis ou internalizadas, tal como percebido por
Gonzalez (1984) e Lage e Souza (2017). E a sua nao percepcao por parte
dessa pessoa nao nega a existéncia dele no contexto do trabalho doméstico.
Marielle p6de n&o ter percebido o racismo, pois as praticas racistas presentes
no trabalho doméstico, frequentemente, sédo internalizadas e aceitas como
parte natural da sociedade. Nesse contexto, a categoria raga permanece
fundamental na configuracdo das dindmicas do trabalho doméstico e na
forma como suas relagées séo organizadas, conforme Teixeira (2021).

O trabalho doméstico, como um trabalho estruturante e geracional, foi
narrado por Suely “Minha mae, a vida toda, trabalhou em casa de familia
fazendo comida [...] A principio, foi a [necessidade de] sobrevivéncia mesmo,
de ajudar a minha mae”. Essa fala destaca a realidade de muitas familias
cujas maes trabalharam em domicilios realizando servicos domésticos,
como cozinhar. A justificativa inicial, para essa atividade, foi a necessidade
de sobrevivéncia, de auxiliar a mée. Isso ressalta a importancia econémica
do trabalho doméstico para muitas familias, muitas vezes impulsionado pela
necessidade de prover recursos basicos para a sobrevivéncia. O contexto
de ajuda a mae evidencia a interdependéncia dentro da familia € como as
circunstancias financeiras podem motivar esse tipo de trabalho, situacado que
¢ evidenciada por Gonzalez (1984). Essas falas ilustram o pensamento Teixeira
(2021), que aborda como o trabalho doméstico se entrelaca em um complexo
conjunto de dindmicas sociais que envolvem racismo, cisheteropatriarcado e
classismo, enfatizando como as pessoas que desempenham essas funcoes
ou suas familias ocupam papéis estruturais nesses sistemas, refletindo
as intersecdes e a influéncia mutua desses aspectos na configuragdo do
trabalho doméstico.
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Eu sempre cresci ouvindo a minha mae falar que eu tinha que ser
alguém na vida, que eu tinha que estudar e que ela nao queria que
eu vivesse 0 que ela viveu, porque minha mae foi doméstica [...], onde
sofria muito preconceito [...]. E a minha mae falava do racismo em um
sentido: ‘Estuda para vocé nao passar o que eu passei. Eu ja fui muito
humilhada em casa de familia (Conceigao).

Essa declaracao ilustra a influéncia direta da experiéncia da mae como
trabalhadora doméstica na vida e nas aspiracdes da pessoa que relata a
histéria. A mae transmitiu a importancia da educacdo como um meio de
evitar reviver as dificuldades e o0 preconceito que enfrentou enquanto
trabalhadora doméstica. A narrativa enfatiza como o histérico da mae como
domeéstica, enfrentando situagdes de humilhagéo e discriminagéo, motivou
a busca por um futuro diferente para a proxima geracao, destacando nao
apenas a influéncia do trabalho doméstico na familia, mas também como
0 racismo presente nesse contexto impactou as perspectivas e aspiracdes
da filha. Essa narrativa ilustra o pensamento de Chai et al. (2023), em que a
sociedade ndo apenas legitima o trabalho escravo moderno, mas também
mantém estruturas domeésticas que ocultam, de maneira lamentavelmente
comparavel a ideia de “casa grande e senzala”, a exploracéo silenciosa e
submissa do trabalho doméstico, bem como sua invisibilidade domesticada,
décil e com aspecto familiar, dialogando com Nascimento (2021), pois,
segundo a autora, a continuidade da discriminacao perpetrada por pessoas
brancas resulta hainternalizacao, pelo grupo negro, das posicoes socialmente
inferiores que lhes s&o atribuidas.

Uma outsider no mundo do trabalho

As narrativas expressam como mulheres negras rompem com a
norma e adentram espacos que antes eram, e sao, destinados a pessoas
brancas. Essa vivéncia foi contada por diversas participantes como pode
ser visto:

Em muitos lugares eu era a Unica preta... Na faculdade, eu era a unica
preta da sala; no estagio, eu era a Unica estagiaria preta” (Marielle)

No escritério, aqui no Rio [no segundo emprego], eu acho que era em
torno de 15 pessoas, se Ndo me engano, e eu era a Unica negra, exceto
a mocga que fazia a limpeza, que também era [...]. Ela esta la até hoje
(Conceicao)

Eu era a unica [na universidade], nem a minha professora era negra,
né? Eu pegava trés condugdes pra chegar la. E, assim, eu vou me
emocionar um pouco falando sobre isso, mas vocé nao se incomoda
nao (Dandara)

As histérias de Marielle, Conceicdo e Dandara destacam a experiéncia
de serem negras em ambientes majoritariamente brancos, ressaltando as
dindmicas de poder e a falta de representatividade, além da necessidade
de reconhecimento e valorizacdo da diversidade racial. As dificuldades
enfrentadas por Dandara para acessar a universidade evidenciam as
barreiras estruturais que limitam o acesso igualitario a educacdo e a
oportunidades profissionais. Ao considerar as subjetividades, percebemos
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os desafios emocionais e mentais enfrentados por individuos que se veem
em minoria em determinados espacos, destacando a necessidade de
mudancas estruturais e sociais para promover a inclusdo e a igualdade.
Assim, Santos et al (2014) observam que a compreensao das interagdes
sociais cotidianas é fundamental ao se considerar raca e género, categorias
sociologicas essenciais. Tais conceitos permeiam diversas esferas da vida
social, influenciando nao apenas a distribuicdo de recursos e poder, mas
também moldando experiéncias subjetivas, identidades coletivas, expressdes
culturais e sistemas de significado (Santos et al., 2014)

A propria narrativa de Dandara, sobre a necessidade de pegar trés énibus
para chegar até a universidade, nos convida para se pensar a distribuicao de
rigueza e questdes interseccionais, pois, como apontam Crenshaw (2002)
e Collins e Bilge (2020), a interseccionalidade nos instiga a reavaliar a ideia
de desigualdade de riqueza, em vez de encara-la como algo separado das
categorias de raga, género, idade e cidadania. A perspectiva interseccional
revela que as disparidades de riqueza sao reflexos de sistemas entrelagados
de poder (Collins e Bilge, 2020).

As narrativas ressaltam a disparidade de oportunidades e evidenciam

a necessidade de criar ambientes mais inclusivos, nos quais diferentes

identidades sejam representadas e respeitadas. Como ja apontado por Santos

et al. (2014), no Brasil, raca e género nao apenas consolidam desigualdades

socioecondmicas, mas também modelam aspectos simbdlicos e culturais,

especialmente no contexto das mulheres e das pessoas negras. Outra

narrativa evidencia que, quanto mais alto o nivel educacional alcancado,
mais intensamente o racismo é vivenciado:

Quanto mais vocé ascende, quanto mais degraus vocé sobe, mais

racismo sofre. E como se estivessem saindo daquele lugar que a

sociedade determinou para aquela pessoa. E ai a sociedade comeca a

se rebelar. ‘Como assim vocé é advogada preta? Como assim? Vocé é

advogada e vocé é preta, e esta frequentando esse mesmo lugar que
eu estou frequentando? (Marielle)

Marielle aponta que, a medida que uma pessoa negra avanca na
sociedade, enfrenta um aumento na discriminacdo racial, desafiando a
narrativa de que progresso social automaticamente protege contra o racismo,
mostrando que mesmo em niveis mais altos, o preconceito persiste. Ao
ocuparem posicoes consideradas ndo tradicionais para pessoas negras,
esses individuos enfrentam resisténcia e estranhamento, desafiando as
expectativas sociais e esteredtipos raciais preestabelecidos, como apontado
por Nascimento (2021), na nossa sociedade, onde a dindmica do sistema
econdmico determina variadas posicdes na hierarquia social, apresentando
mecanismos para selecionar quem ira preencher esses espacos.

Sua narrativa destaca como a sociedade reage quando pessoas
negras ocupam espacos que, historicamente, ndo lhes foram designados.
Essa reacao reflete a resisténcia a mudanca nos papéis sociais atribuidos,
demonstrando surpresa e até hostilidade diante da presenca de pessoas
negras em posicdes ndo tradicionais. Ao relatar parte da sua histéria de
vida, evidencia como a sociedade, muitas vezes, considera a presenca de
pessoas negras em determinados lugares como algo anormal, questionando
sua legitimidade e pertencimento, porém, Hooks (2019) ja havia destacado
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que, mesmo apods a abolicdo, a sistematica desvalorizacao da feminilidade
negra n&o se resumiu apenas ao odio racial direto; foi, na verdade, um
método deliberado de controle social.

Politica dos cabelos

O cabelo das mulheres negras, frequentemente, é alvo de preconceito,
tal como expresso por Lage e Souza (2017) e Mesquita, Teixeira e Silva
(2020). Estilos naturais, como afro ou trancas, muitas vezes, sdo malvistos,
ignorados ou considerados inadequados, 0 que foi percebido na histdria de
vida das participantes desse artigo, conforme é observado a seguir:

Eu lembro que falei pra minha mée: ‘Eu vou trabalhar com turista, eu
preciso estar muito bem-vestida’. E ai eu tive que alisar o cabelo pra
estar bem-vestida [...]. Comeca a esticar cabelo aqui, estica cabelo ali,
porgue eu andava com o cabelo desse tamanho pro alto e tal, e ai pra
eles, isso ndo era bem-visto, né? [...] Me colocaram num lugar que s6
tinha branco e néo tinha negros, nem na seguranga, praticamente tinha
um ou dois. Eu fiquei meio em panico quando eu cheguei la e vi aquela
coisa toda” (Dandara)

Dandara menciona ter sentido a necessidade de alisar o cabelo para se
adequar ao ambiente de trabalho, destacando a pressao para corresponder
a certos padrdes estéticos que nao valorizam cabelos naturais ou estilizados.
Ela expressa desconforto e choque ao se deparar com um ambiente de
trabalho onde a representatividade negra era minima. Essa narrativa ilustra
como as expectativas sociais e a falta de diversidade nos locais de trabalho
podem impactar profundamente a autoimagem e o0 senso de pertencimento
das [pessoas negras.

Eis que vem um assessor da presidéncia com o celular na mao, com
uma foto dessa menina, e me mostra e fala assim: ‘O que que vocé
acha disso?’ [cabelo black volumoso]. Do nada vem de |& da sala dele,
na minha sala. A eu olhei e falei assim: ‘Bom, nesse volume eu néo
usaria, porque eu nao gosto. Mas se ela gosta, se ela esta feliz, qual
o problema?’ Dai ele me disse: ‘Nao, eu nao acho certo e ainda mais
essa exposicao toda [...], ao valor que a midia esta dando nesse caso,
que nao sei [...]". Detalhe: ele é branco, né? [...]. Ai eu falei assim: ‘Olha,
a minha opini&o € a seguinte: se ela esta feliz por esse cabelo, 6timo. E
tem outra: capacidade néo é medida pelo cabelo [...]. Vocé ja pensou
assim aqui na empresa, se medissem a nossa capacidade pela nossa
altura? Meu amigo, a gente estava ferrado [...]". Ele meteu o rabinho
entre as pernas, saiu, voltou pro lugar onde ele nunca deveria ter saido.
(Conceicéo)

A situacao descreve um assessor trazendo uma foto de uma pessoa com
cabelo black volumoso, procurando opiniao sobre o estilo, demonstrando a
tendéncia a julgar e estigmatizar cabelos afro, considerando-os inadequados
para o ambiente profissional. Conceicdo confronta © preconceito,
defendendo a liberdade de escolha da pessoa em relagédo ao seu cabelo
e destacando que a capacidade nao esta ligada a aparéncia, mostrando
resisténcia a discriminagado e destaca a inadequacao de julgar a capacidade
profissional com base na aparéncia fisica. A resposta de Conceicao parece
ter impactado o assessor, que recuou € saiu da situacao constrangedora.
Isso demonstra como a confrontac@o do preconceito pode gerar reflexéo e
desconforto naqueles que perpetuam esteredtipos raciais.
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As vezes, eu t& de tranca [...]; &s vezes, eu t& com rabo de tranca
nagd; as vezes, eu td com meu cabelo black... Ninguém nunca falou pra
mim que eu n&o poderia usar, sabe? Ninguém nunca falou, mas eu ja
ouvi varias piadinhas, sabe, subliminares? Aquele, assim, que quando a
gente fala mais duro, fala: ‘Ah, eu estava brincando’, sabe? (Conceicao)

A fala de Conceicao oferece uma perspectiva interessante sobre
a experiéncia dela em relagcdo ao cabelo afro no ambiente profissional,
descrevendo a diversidade de estilos que escolhe para o cabelo, desde
trancas até o cabelo black, enfatizando sua liberdade para expressar sua
identidade por meio de diferentes penteados. Conceicdo ressalta que
nunca foi explicitamente proibida de usar seus penteados preferidos, o
que poderia indicar uma politica formal contra eles. No entanto, destaca o
desconforto causado por piadas subliminares e comentarios disfargados
como brincadeiras, revelando uma forma de discriminagdo velada. As
piadas subliminares podem criar um ambiente desconfortavel e hostil,
mesmo que nao haja uma proibicdo explicita, causando constrangimento
e afetando a autoestima da pessoa alvo, mostrando como o preconceito
sutil pode ser significativo. Todas as narrativas anteriores exemplificam
estudos conduzidos por Lage e Souza (2017) e por Mesquita, Teixeira e
Silva (2020). Esses estudos evidenciam que a relagcdo com os cabelos
crespos nao é meramente estética, estando profundamente enraizada
na identidade dessas mulheres, impactando diretamente sua insercao,
trajetdria e permanéncia no ambiente profissional.

Quando raca e género definem
a meétrica no trabalho

No ambiente profissional, questdes de raca e género, frequentemente,
desempenham um papel crucial, moldando nao apenas as oportunidades
oferecidas, mas a percepcédo e avaliacdo das capacidades individuais,
sendo notorio nas historias de vidas das participantes da pesquisa. Marielle
relatou que:

Dependendo da audiéncia, o advogado do autor fica sentado mais
proximo ao juiz, o advogado do réu fica mais ou menos na mesma
direcdo e mais a esquerda fica ou o réu ou o autor. Os advogados estao
mais préoximos ao juiz, até porque o advogado que se dirige ao juiz.
Entdo tem um lugar determinado para cada um se sentar. Eu chego pra
fazer audiéncia. E ainda tem, vocé sabe que tem a roupa adequada,
né? Entéo, eu sempre me vesti muito bem para entrar numa sala de
audiéncia. E eu sentada no lugar de advogada, quando eu vou me
dirigir a0 juiz, o juiz olha para minha cara. Isso n&o foi juiz, eu vou, vou
até contextualizar porque foram juizas. Isso nunca aconteceu com juiz.
Chegar e falar assim para mim: ‘O seu advogado ndo veio. Vocé esta
sozinha?’ E eu sentada no lugar de advogado (Marielle)

A narrativa de Marielle destaca a realidade de preconceitos de género e
de racga presentes no mundo do trabalho. Marielle menciona a importancia
da vestimenta adequada para as audiéncias, destacando as expectativas
e pressdes em torno da aparéncia, especialmente para as mulheres. Ela
relata um episédio em que, ao se posicionar como advogada, uma juiza
guestiona sua presenca, presumindo que ela ndo possa ser a advogada do
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caso devido a sua aparéncia ou a falta de um advogado do sexo masculino
ao seu lado, sugerindo a existéncia de esteredtipos de género e de raca
arraigados, resultando em uma visao preconcebida sobre quem pode ocupar
determinados papéis profissionais. Nesse contexto, Nascimento (2021) ja
havia observado que ao analisar a posigcao da mulher negra no mercado de
trabalho, observa-se que ela ocupa, frequentemente, a camada mais baixa
da hierarquia social. No entanto, a avaliagdo da subordinagdo enfrentada
por essa mulher n&o se limita apenas ao seu impacto no mercado de
trabalho (Nascimento, 2021).

Essanarrativailustra os desafios enfrentados por mulheres, especialmente
as mulheres negras, no sistema juridico, onde esteredtipos e preconceitos de
géneroeracapodeminfluenciarapercepcéo e o tratamento recebido, afetando
sua posicao e autoridade no ambiente de trabalho. Assim, Gonzales (1984)
destaca que a posicéo ocupada pelas mulheres negras sera determinante na
forma como o fendmeno complexo do racismo e do sexismo € interpretado.
De acordo com Santos (2014), tanto raca quanto género funcionam como
categorias que continuam a estabelecer padrdes de segregacéo de forma
persistente, mesmo em face de leis antidiscriminatérias, manifestando-se
por meio de praticas dissimuladas.

Outra narrativa que dialoga com a de Marielle, foi a de Dandara, que
relatou que no trabalho “é como se a régua que mede fosse diferente. Um
sentimento de nunca ser suficiente. O olhar. E como se a gente sempre
fosse mais exigida do que o outro”. Essa narrativa reflete a percepcgéo
de uma disparidade nas expectativas e na forma como as pessoas sao
avaliadas com base em sua identidade racial ou de género. Dandara
expressa o sentimento de que a medida de avaliagéo aplicada a ela &€ mais
rigorosa do que a aplicada a outras pessoas, indicando a existéncia de
padrdes diferentes e mais exigentes impostos a individuos de determinadas
identidades, levando a uma sensagao de nunca alcancar um padréo ideal.
A referéncia a sensacao de nunca ser suficiente sugere a pressao continua
para atender a um padrdo inalcancavel, influenciado pela percepcao
externa baseada em preconceitos raciais ou de género, podendo levar a um
sentimento de inadequacao e esforco constante para atingir expectativas
que parecem excessivamente altas.

A metéfora da régua diferente indica a existéncia de sistemas de avaliacao
desiguais, em que as pessoas sdo julgadas de maneira desproporcional
com base em sua identidade racial ou de género. Isso ressalta a injustica
subjacente a essas disparidades e a pressdo adicional enfrentada por
individuos de determinados grupos e, como ja apontado por Nascimento
(2021), um dos mecanismos que resulta na marginalizacao das pessoas
negras € o critério racial, relegando-as aos estratos mais baixos da hierarquia
social por meio da discriminagéo.

Na época, antes de eu ser demitida [da primeira empresa], eu tinha
sido indicada pra trabalhar na diretoria [...]. Tinha aquela coisa de
assiduidade, pontualidade, ndo sei 0 que, né? E ai essa pontuagéo te
levava pra uma vaga na diretoria ou presidéncia, pra ser uma assessora
l4. E o documento j& estava pronto, com meu nome |[...]. De repente,
0 documento passou a nao existir mais e entrou um outro nome que

ocupou a minha vaga. Era de uma pessoa que, segundo 0s critérios
adotados, tinha menos tempo que eu, tinha menos critérios que eu [...].
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Tinha o famoso tom de pele adequado, entendeu? Entéo a pessoa subiu
€ eu nao subi e, consequentemente, houve a questao das demissoes e
eu fui demitida (Conceicao)

Conceigéo relata ter sido indicada para um cargo na diretoria, com base
em critérios objetivos como assiduidade e pontualidade. No entanto, a posicao
foi subitamente ocupada por outra pessoa, aparentemente selecionada de
forma arbitraria, com menos mérito e critérios do que ela. Isso questiona
a ideia de meritocracia, em que a promocao é supostamente baseada no
mérito individual. A narrativa sugere que a decis&o final foi influenciada por
critérios implicitos e discriminatérios, especialmente relacionados ao tom de
pele. A escolha de outra pessoa, com menos méritos, mas com um “tom de
pele adequado”, levanta a questao da preferéncia por caracteristicas raciais
em detrimento do mérito profissional. Conforme apontado por Bento (2002),
as relagdes de hierarquia no ambiente de trabalho proporcionam um terreno
propicio para praticas discriminatérias. Segundo a autora, as decisdes
tomadas nesse contexto exercem influéncia significativa na integragéo social
de diversos grupos e na capacidade de promover ou ndao mudancas no
cenario das discriminacoes.

Consideracoes finais e recomendacdes

Diante das reflexdes sobre as questdes raciais e de género no mercado
de trabalho, torna-se evidente a persisténcia de barreiras que impactam
desproporcionalmente mulheres negras. A andlise aponta para a permanéncia
de padrdes discriminatérios, em que tanto a raga quanto o género atuam
como fatores determinantes que se entrecruzam, favorecendo a segregacao
social, muitas vezes, de forma dissimulada, mesmo diante de politicas e leis
antidiscriminatdrias. As falas das entrevistadas enfatizam a complexidade
das experiéncias vivenciadas por mulheres negras no ambiente laboral,
destacando a existéncia de processos seletivos tendenciosos, preconceitos
em relacdo ao cabelo afro, hierarquias rigidas que limitam as oportunidades
de ascensado e discriminacbes que permeiam a rotina profissional. Tais
relatos evidenciam a necessidade urgente de se promover uma reflexao mais
ampla e a implementacado de medidas efetivas para combater o racismo € o
sexismo nos locais de trabalho.

Nenhuma das quatro entrevistadas conseguiu seguir seus objetivos
profissionais originais, resultando em pressdes sociais decorrentes do
racismo e machismo. Isso se reflete em oportunidades limitadas, incluindo
o trabalho doméstico como fonte de subsisténcia e casos de preconceito e
abuso sexual no ambiente de trabalho. Fica evidente que a interseccionalidade
nas dimensdes de raca e género traz o efeito discriminatério para a vida
profissional da mulher negra no Brasil, inclusive a graduada. Isso nao
significa dizer que as quatro entrevistadas estéo infelizes com as decisdes
profissionais adotadas, mas que nao tiveram a chance de avaliar se seriam
felizes nos caminhos que gostariam de seguir. Nenhuma de suas mudancas
e escolhas profissionais foi feita por livre vontade; todas estiveram expostas
a pressdo social imposta por diversos fatores, mas principalmente pelo
racismo e pelo machismo.
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Entendemos também que o trabalho doméstico pode ser compreendido
como uma forma de trabalho de cuidado, pois envolve atividades essenciais
para o bem-estar e a manutencao da vida cotidiana, como cozinhar, limpar,
cuidar de criangas, idosos ou pessoas com necessidades especiais. Essas
tarefas, muitas vezes invisibilizadas e subvalorizadas, sdo fundamentais
para o funcionamento de familias e comunidades. Ao reconhecer o trabalho
doméstico como cuidado, ampliamos a compreensao do valor social desse
trabalho, que sustenta ndo apenas as dinamicas familiares, mas também a
estrutura econémica e social como um todo.

Por meio do conceito de interseccionalidade foi possivel observar que
mulheres negras no trabalho e na educagéo séo alvo diferentes formas de
opressaon, como racismo, sexismo, e discriminacao de classe e género, se
cruzam e afetam a vida das pessoas de maneiras distintas. No ambiente
de trabalho, mulheres negras, por exemplo, enfrentam ndo apenas a
desigualdade de género, mas também o preconceito racial, 0 que pode limitar
seu acesso a oportunidades e gerar disparidades salariais. Na educacao,
essa intersecao de desigualdades impacta a trajetdéria de estudantes
marginalizados, como pessoas trans e negras, que, muitas vezes, sao
invisibilizadas e discriminadas, aumentando as chances de evasao escolar
e a falta de apoio adequado. Assim, é fundamental adotar uma perspectiva
interseccional para compreender essas dinamicas e buscar solucdes que
promovam maior inclusao e equidade.

A partir da pesquisa foi possivel perceber que mesmo mulheres com
ensino superior enfrentam diversas formas de opressdao no mercado de
trabalho. Alguns fatores, tais como raca, orientacéo sexual, género e classe
social, podem intensificar essas desigualdades, resultando em discriminacdes
multiplas. Mulheres negras, por exemplo, tendem a enfrentar desafios ainda
maiores, com menos oportunidades e maior vulnerabilidade, mesmo que
sejam mais qualificadas profissionalmente. Isso demonstra que, apesar da
qualificacao académica, as dindmicas de poder e discriminacao no ambiente
de trabalho continuam sendo obstaculos significativos. Portanto, este estudo
contribui para o entendimento de como o racismo e 0 machismo afetam
diretamente a vida profissional das mulheres negras no Brasil, destacando a
necessidade de maior atencao da comunidade académica. Nao se pretendia
esgotar a exploracdo da tematica em pauta, mas contribuir para o debate
académico sobre a relacdo das mulheres negras com o mercado de trabalho
em aspectos menos explorados. Recomendamos para pesquisas futuras
tematicas que englobem mulheres negras e doutoras e sua insercao no
mercado de trabalho, bem como os racismos e sexismo epistémicos na pos-
graduacao stricto sensu.
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