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A relacao dos elementos dos ecossistemas
de inovacao social com desenvolvimento
local: uma proposta de um framework

RESUMO

Este artigo tem como objetivo identificar e discutir os principais elementos dos Ecossistemas
de Inovagao Social (EISs) em sua interface com o Desenvolvimento Local (DL). Para isso,
foi adotada uma abordagem qualitativa de natureza exploratéria, fundamentada em
revisdo integrativa da literatura, analises bibliométricas e entrevistas semiestruturadas com
especialistas da area. O estudo resultou na proposigéo e validagao de um framework tedrico
que sistematiza, de forma relacional e multidimensional, os componentes estruturantes dos
EISs em contextos territoriais. A fase de validagao, realizada por meio da escuta qualificada de
especialistas, promoveu n&o apenas ajustes de nomenclatura, mas também reconfiguragdes
substantivas no modelo proposto, incorporando aspectos como governanga participativa
e articulagdo intersetorial. A principal contribuicdo do estudo reside na superagdo da
fragmentacao tedrica observada na literatura, oferecendo uma ferramenta analitica que pode
orientar pesquisadores, gestores publicos e formuladores de politicas comprometidos com
processos inovadores de transformacéo social e fortalecimento de capacidades locais.

Palavras-Chave: ecossistemas de inovagéo social; desenvolvimento local;
analise qualitativa.

The relationship of the elements of social innovation ecosystems
with local developoment: a proposal for a framework

ABSTRACT

This article examines the principal elements of Social Innovation Ecosystems (SIEs) and their
interaction with Local Development (LD). Employing a qualitative and exploratory methodology,
the research is grounded in an integrative literature review, bibliometric analyses, and semi-
-structured interviews with domain experts. The study culminates in the formulation and
validation of a theoretical framework that systematically categorizes the structural components
of SIEs within specific territorial contexts, utilizing a relational and multidimensional lens. The
validation phase, undertaken through expert interviews, resulted in critical adjustments to the
nomenclature and substantial reconfigurations of the proposed model. This process included
the integration of key aspects such as participatory governance and intersectoral collaboration.
The primary contribution of this study lies in mitigating the theoretical fragmentation identified in
the existing literature by offering an analytical tool that serves as a guide for researchers, public
managers, and policymakers engaged in innovative processes aimed at social transformation
and the enhancement of local capacities.

Keywords: social innovation ecosystems; local development; qualitative
analysis.
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Introducéao

As transformacodes econémicas, sociais e ambientais, que caracterizam
o contexto contemporaneo, evidenciam os limites dos modelos tradicionais
de desenvolvimento e das formas convencionais de inovacao, historicamente
ancoradas na racionalidade econémica e tecnoldgica. A inovagéo, por muito
tempo celebrada como alavanca de progresso e crescimento (Schumpeter,
1988; Jones, 2010), passou a ser problematizada por sua incapacidade de
responder, de forma adequada, as complexidades e interdependéncias que
marcam os desafios atuais (Pel et al., 2020; Domanski & Kaletka, 2018).
No campo urbano, por exemplo, a intensificagcdo das desigualdades,
a precarizacao de servicos publicos e os impactos da crise climatica
demandam abordagens mais integradas, participativas e territorialmente
situadas (Lencioni, 2008). E nesse cenério que os Ecossistemas de Inovacéo
Social (EISs) despontam como arranjos intersetoriais e colaborativos voltados
a construcao de solugdes orientadas ao bem comum.

Os EISs se configuram como espacgos de articulagéo entre diferentes
atores sociais — Estado, mercado, sociedade civil € academia — capazes
de coproduzir respostas inovadoras aos problemas publicos complexos.
Diferentemente das abordagens tradicionais de inovagéo, centradas na
eficiéncia e na competitividade, os EISs enfatizam alguns valores, tais como
inclusao, sustentabilidade e justica social (Domanski, Howaldt & Kaletka,
2020; Andion, Alperstedt & Graeff, 2020; Audretsch, Eichler & Schwarz,
2022). No entanto, apesar do avanco da literatura sobre Inovacéo Social (IS)
e Desenvolvimento Local (DL), observa-se uma lacuna persistente quanto a
sistematizacao tedrica dos elementos que estruturam esses ecossistemas.
Estudos tendem a abordéa-los de forma fragmentada, carecendo de modelos
conceituais integrativos que articulem suas multiplas dimensoes e evidenciem
sua relagdo com processos de transformacao territorial (Andion et al., 2022).

Diante dessa lacuna, este artigo tem como objetivo propor e validar um
framework tedrico que organiza os principais elementos dos Ecossistemas
de Inovagdo Social em sua interface com o Desenvolvimento Local. Para
tanto, adota-se uma abordagem qualitativa e exploratdria, que combina
revisdo integrativa da literatura, andlises bibliométricas com dados da base
Web of Science e entrevistas semiestruturadas com especialistas da area.
O framework resultante estrutura, de forma relacional e multidimensional, os
componentes dos EISs, incorporando alguns aspectos, tais como capital
social, sustentabilidade, governanga participativa e intersetorialidade. Entre
as contribuicbes centrais do estudo, destacam-se: (i) a identificacdo dos
elementos constitutivos dos EISs; (i) a construgdo de um modelo tedrico
analiticamente consistente; e (iii) a validagdo empirica do framework, a partir
da escuta qualificada de especialistas.

Este estudo distingue-se da producao existente ao propor um modelo
analitico integrador, que responde a fragmentacao tedrica ainda presente no
campo e oferece uma ferramenta interpretativa com potencial de aplicacdo
pratica. Ao articular dimensdes frequentemente tratadas de forma isolada, o
framework contribui para o avango das agendas académicas e institucionais
relacionadas a inovagdo social, & coproducédo de politicas publicas e ao
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fortalecimento de capacidades locais (Caulier-Grice et al., 2012; Terstriep,
Rehfeld & Kleverbeck, 2020; Nunes et al.,, 2017). O modelo apresentado
possibilita, ainda, andlises comparadas e adaptagdes a distintos contextos
territoriais, reforcando sua utilidade tedrico-metodoldgica para pesquisadores,
gestores e formuladores de politicas publicas.

Além desta introducédo, o artigo organiza-se em quatro secdes. A
primeira, apresenta a fundamentacdo tedrica sobre inovacao social,
ecossistemas de inovagdo e desenvolvimento local. Na segunda, s&o
descritos 0s procedimentos metodoldgicos da pesquisa. A terceira,
apresenta a proposicao e validacdo do framework. Por fim, discutem-se as
contribuicdes tedricas e praticas do estudo, suas limitacoes e possibilidades
de aprofundamento em investigacdes futuras.

Ecossistemas de Inovacéo Social (EISs)

A tematica da inovagdo tem ocupado lugar central nas agendas
académicas e institucionais ao longo das ultimas décadas, historicamente
associada a intensificacdo da competicdo mercadoldgica, ao avanco
tecnoldgico e a promocao do crescimento econdémico (Schumpeter, 1988;
Jones, 2010; Pel et al.,, 2020). Amplamente romantizada como motor do
progresso e da realizacdo individual, a inovagéo foi progressivamente
incorporada como elemento estruturante da racionalidade capitalista
contemporanea. Noentanto, essaconcepcao predominantemente econdmica
revela-se insuficiente diante dos desafios complexos e interdependentes que
caracterizam as sociedades atuais, tais como desigualdades persistentes,
crises ambientais e fragmentacdes institucionais. Como observam Domanski
e Kaletka (2018), a énfase excessiva nas solugdes tecnoldgicas desconsidera
os limites da inovagdo centrada na eficiéncia e ignora a necessidade de
abordagens que contemplem simultaneamente as dimensdes sociais,
culturais e territoriais das transformacdes necessérias.

O conceito de inovacao social constitui um campo analitico multifacetado,
sustentado por distintas matrizes epistemoldgicas que expressam concepcoes
divergentes sobre o0s processos de mudanca social, transformacéo
institucional e construgdo de novas formas de acédo coletiva. Uma dessas
matrizes, de natureza classica e ainda predominante em politicas publicas de
ciéncia, tecnologia e inovagao, fundamenta-se na tradicao schumpeteriana
da economia da inovacao, na qual a inovagao é concebida como motor do
desenvolvimento econémico, pautado na introducdo de novos produtos,
processos, mercados e formas organizacionais que rompem com o status
quo (Schumpeter, 1988). Nesse enquadramento, a inovacao social tende a
ser compreendida como uma extensao funcional das inovacoes tecnoldgicas
e organizacionais, voltada a melhoria da eficiéncia de servicos publicos, a
racionalizacdo de estruturas institucionais e a ampliagdo do impacto das
politicas sociais (Moulaert et al.,, 2013; Cajaiba-Santana, 2014). Embora
essa abordagem contribua para operacionalizar solugdes pragmaticas em
contextos sociais especificos, ela frequentemente se restringe aos marcos
da racionalidade instrumental, subordinando finalidades sociais a critérios de
desempenho econdmico, produtividade e escalabilidade.
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Em contraposicao, delineia-se uma abordagem critica e ampliada da
inovagdo social, que a concebe como um processo relacional, politico e
cultural de transformacao das estruturas sociais vigentes. Essa perspectiva
valoriza a atuacao de sujeitos coletivos e redes colaborativas comprometidas
com praticas emancipatorias, especialmente em contextos marcados pela
vulnerabilidade, pela desigualdade e pela auséncia histérica do Estado.
Alguns autores, tais como Laville (2003), Andion et al. (2022) e Caulier-Grice
et al. (2012), argumentam que a inovacao social ultrapassa a funcao de
resposta técnica a demandas nao atendidas, posicionando-se como vetor
de reorganizacao das esferas publica, privada e societaria. Trata-se, assim,
de um processo socialmente construido que envolve a reconfiguracao de
arranjos institucionais, a experimentacéo de novas formas de governanca,
a disputa por sentidos e a ampliagédo de direitos, frequentemente por
meio da participacao cidada, da deliberacdo publica e da coproducao de
solucdes. Nessa concepgao, os Ecossistemas de Inovacao Social (EISs)
sao compreendidos como espacos dindmicos de articulagao entre saberes
plurais, recursos heterogéneos e praticas territoriais orientadas a justica
social, a construcdo democrética e a reinvencao das formas de regulagéo e
organizacao da vida coletiva.

Nessa perspectiva, a Inovagdo Social (IS) configura-se como uma
resposta estratégica e contextualizada aos desafios contemporaneos, cujas
solucdes extrapolam os limites da racionalidade econdmica tradicional
ao incorporar dimensdes sociais, ambientais, politicas e culturais nos
processos inovativos (Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020; Andion,
Alperstedt & Graeff, 2020; Terstriep, Rehfeld & Kleverbeck, 2020; Audretsch,
Eichler & Schwarz, 2022). A literatura sobre IS, embora recente, tem se
expandido significativamente, refletindo um reconhecimento crescente de
gue 0s processos de inovagdo podem e devem ser mobilizados em favor
de finalidades sociais.

A inovacao social € compreendida, nesse escopo, como a formulacao
de novos modelos organizacionais, servicos, produtos, processos e arranjos
institucionais voltados a producdo de valor publico e ao fortalecimento
da coesédo social, com impactos concretos sobre o desenvolvimento
socioecondmico. Além de promover respostas inovadoras para demandas
sociais complexas, as ISs se articulam a praticas alinhadas aos principios
do desenvolvimento sustentavel, sendo condicionadas por fatores
interdependentes como o contexto politico-institucional, as dindmicas
culturais locais e a constituicdo de redes de apoio e articulacao colaborativa
(Kumari et al., 2019; Caulier-Grice et al., 2012; Nunes et al., 2017; Andion,
Alperstedt & Graeff, 2020; Pel et al., 2020; Terstriep, Rehfeld & Kleverbeck,
2020; Audretsch, Eichler & Schwarz, 2022).

No contexto brasileiro e latino-americano, diversas contribuicoes tedricas
tém ampliado a compreensao do desenvolvimento local e da inovagao
social para além dos marcos economicistas. Alguns autores, tais como
Singer (2002), Dowbor (2007) e Buarque (2001), enfatizam a centralidade
da participacéo social e da construcéo coletiva de solugdes em processos
de desenvolvimento local, deslocando o foco do crescimento econémico
para a promo¢ao da justica social, da inclusdo produtiva e da valorizag&o de
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saberes territoriais. Essa abordagem oferece bases conceituais relevantes
para compreender os Ecossistemas de Inovagéo Social (EISs) como arranjos
que envolvem diversos atores enraizados nas dinamicas dos territorios.

Nesse sentido, o territdrio nao deve ser concebido apenas como base
fisica para a implementacéo de politicas, mas como um espaco relacional
e simbdlico, atravessado por vinculos socioculturais, disputas de poder e
formas locais de organizacéo, que influenciam diretamente os processos de
inovacgao (Dallabrida, 2013; Dallabrida & Marchesan, 2013). Essa concepgao
exige modelos tedricos capazes de capturar a complexidade das interacdes
entre sujeitos, recursos e instituicbes que compdem o0s ecossistemas
inovadores em contextos marcados por desigualdades estruturais.

Paralelamente, alguns autores, tais como Aradjo, Oliveira e Correia
(2021) e Correia, Oliveira e Gomez (2019), tém reforcado a importancia de
compreender a inovagao social como um processo sistémico e politicamente
situado, que emerge da mobilizacao cidada e da articulagéo entre diferentes
tipos de capitais — social, humano, cultural e financeiro. Ao invés de
depender exclusivamente de logicas de mercado ou de politicas top-down,
a inovacao social, nesses contextos, esta profundamente associada ao
protagonismo de atores locais, a construgéo de redes de cooperacao € a
experimentacdo de novas institucionalidades. Tais processos sé&o guiados
por finalidades publicas e por praticas colaborativas, com potencial de gerar
impactos estruturantes no territério.

Ao integrar diferentes saberes e recursos por meio de processos
participativos, a inovagdo social constitui-se como ferramenta critica para
responder a demandas sociais complexas e promover transformacdes
sustentaveis. Desse modo, compreender os EISs a luz dessa literatura permite
avancar na elaboracao de frameworks mais coerentes com os desafios € as
potencialidades dos contextos latino-americanos.

Anheier et al. (2017) definem a IS como a capacidade de criar solucdes
para necessidades sociais anteriormente inadequadamente atendidas,
visando melhorar a situagéo dos beneficiarios e outros atores envolvidos.
Logo, alS visamitigar problemas sociais, explorando formas de gerarimpactos
positivos no desenvolvimento socioecondmico de grupos especificos.

Apesar dos beneficios, nem toda inovagéo € positiva, alguns desafios
incluem a exclusdo de grupos, efeitos nao previstos, resisténcia a novas
ideias, questdes éticas, insustentabilidade a longo prazo, altos custos de
implementacao e conflitos com valores culturais (Andion, Alperstedt & Graeff,
2020; Audretsch, Eichler & Schwarz, 2022; Carayannis et al., 2021). Estudos
sobre IS estdo enraizados na perspectiva da mudanca social, que requer um
ambiente propicio para inovacao. Esses ecossistemas s&o influenciados por
redes, capital social e colaboracdes, e s&o essenciais para a implementacao
eficaz de projetos de IS.

Os EISs incluem multiplos atores, tais como organizagdes, governo,
universidades e individuos, em interacdes que contribuem para a promogao
da IS (Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020). O conceito de EIS ainda
é vago e em desenvolvimento. A literatura destaca a importancia de
ecossistemas favoraveis, com multiplos atores e interagcdes complexas, para
a implementacao de IS.
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Em sintese, a literatura sobre EIS sugere que se trata de sistemas
complexos de interacao entre multiplos stakeholders, visando objetivos
comuns e criando solugdes para problemas sociais. Envolvem colaboracdes
locais, regionais e internacionais, € dependem de um ambiente de confianca
e aprendizagem para promover a IS e o desenvolvimento sustentavel (Kumari
et al., 2019; Audretsch, Eichler & Schwarz, 2022).

Pel et al. (2020) e Terstriep, Rehfeld e Kleverbeck (2020) ressaltaram que
a IS n&o se restringe a um Unico espacgo geografico, mas procura iniciativas
que se concentram no DL. Kumari et al. (2019) complementaram essa
vis@o ao observar que o0s atores-chave do ecossistema devem desenvolver
suas iniciativas considerando as rapidas mudangas do ambiente, levando
em conta questdes politicas, culturais, sociais, ambientais, econdmicas e
outras variaveis presentes. Assim, ao integrar esses diversos fatores, as
iniciativas de EIS podem promover um DL mais dindmico e sustentavel,
adaptando-se as especificidades de cada comunidade e regido, conforme
abordado a segulir.

Desenvolvimento Local (DL)

Lencioni (2008) e Andion, Alperstedt e Graeff (2020) exploram o conceito
de cidades sob uma o6tica que considera primordialmente o contexto histérico
local, caracterizando-as como produtos sociais emergentes da interacé&o
entre 0 homem e o0 meio ambiente. Neste cenario, as cidades assumem um
papel central no DL, pois séo vistas como catalisadoras de transformacdes
significativas nos padrdes de desenvolvimento socioecondmico. Especialmente
em areas periféricas, onde a densidade populacional elevada e as condicoes
precarias de infraestrutura e qualidade de vida prevalecem, as cidades tornam-
-se arenas de desafios complexos e multifacetados. Essas circunstancias
nao apenas destacam as questoes sociais urgentes, mas também apontam
para a necessidade de uma abordagem holistica no planejamento urbano
que integre politicas de DL, focadas em sustentabilidade e inclusao social.
Portanto, a compreensao das cidades como espagos dinamicos € interativos
oferece uma perspectiva valiosa para 0 avanco € a revitalizacdo de regides
inteiras, reforcando o vinculo entre 0 desenvolvimento urbano e o progresso
local sustentavel (Lencioni, 2008; Andion, Alperstedt & Graeff, 2020).

As transformagdes nos padrbes de desenvolvimento sdo bastante
exploradas nas conceituagdes sobre DL, tematica esta que possui uma
trajetdria historica rica, marcada por mudancas que a tornaram num campo
de estudo multidisciplinar.

Inicialmente, os economistas e socidlogos exploraram a dinamica
econdmica das comunidades locais. O enfoque era industrial, com a economia
fundacional central na politica de desenvolvimento econdmico (Stohr, 1981;
Polese & Shearmur, 2006; Baral, Stern & Bhattarai, 2008; Denicolai, Cioccarelli
& Zucchella, 2010; Waltert & Schlapfer, 2010; Bennett & Dearden, 2014;
lappolo et al., 2016; Nygaard & Hansen, 2020). Nao obstante, essa visao foi
criticada por ndo considerar as desigualdades socioecondmicas, levando
a uma reavaliagdo dos paradigmas de DL (Baral, Stern & Bhattarai, 2008;
Locatelli, Rojas & Salinas, 2008; Piketty, 2014; Nygaard & Hansen, 2020),

(O 1BEPES | Curitiva-PR, Brasi DO: http://dx.doi.org/10.21529/RECADM. 202501 1

iBEPES RECADM v.24 n.2 p.267-301 Maio-Ago 2025

©@® ISSN: 1677-7387

°
o
o]

°
o
(2]
@
S
[oX
@
c
3
=
=
)
3
@
2
S
=
X
oy)
)
=
17
@
@
m
@
or
(e}
=)
9]
©
aQ
@
@)
o}
>
o
®
>
a
3
=)
@
o
)
=
<
o
N

ES

N
N
)
N
(&)
S
=

>
3
]
=
3
P
r
Q
=
@.
=
o
<
=
(o}
©
~
o
N
o
>
3
)
Q)
ol
o
Q
o
@
@
[©]
3
[©]
S
=
o
(7]
Q
o
@
®
Q
o
@
@
@
&
]
3
D
»
Q.
[]
5
Q
<
D
Q)
n
o
]
o
Q.
SR
Q
o
3
Q
D
@
[©]
>
<
o
=
3
[©]
S
=
o
o
(9]
o8
c
3
D


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa

Com o tempo, o DL foi redefinido como um esforco coletivo de
comunidades ou regides para alcancar o crescimento sustentavel, enfatizando
a colaborac&o entre atores locais (Coffey & Polese, 1984; Polese & Shearmur,
2006; Delicado, Figueiredo & Silva, 2016). Este conceito incorporou perspectivas
de desenvolvimento sustentavel, equilibrando crescimento econdmico com
consideracdes ambientais e sociais (Locatelli, Rojas & Salinas, 2008; Percoco,
2010; Bennett & Dearden, 2014; Accetturo et al., 2019; Milan-Garcia et al.,
2019; Pérez Vinas et al., 2020; Rizzo et al., 2022).

Além disso, a participagdo ativa da comunidade e a descentralizacao
das politicas de desenvolvimento tornaram-se centrais, com a abordagem
bottom-up valorizando iniciativas locais (Stohr, 1981; ECC, 1990; Bourne
& Simmons, 2003; Calafati, 2006; Fraser et al., 2006; Polése & Shearmuir,
2006; Percoco, 2010; Bennett & Dearden, 2014; Delicado, Figueiredo &
Silva, 2016; lappolo et al., 2016; Accetturo et al., 2019; Marin-Gonzéalez
et al., 2021).

Nessa perspectiva, a dimensao politica emergiu como crucial, com
ferramentas politicas em esferas municipais, estaduais e regionais (Polese &
Shearmur, 2006). Aresiliéncia e a sustentabilidade passaram a ser enfatizadas,
incentivando capacidades adaptativas as mudancas constantes e parcerias
publico-privadas (Baral, Stern & Bhattarai, 2008; Denicolai, Cioccarelli &
Zucchella, 2010; Bennett & Dearden, 2014; Moore et al., 2018; Velibeyo-lu,
Yazdani & Baba, 2018; Pérez Vinas et al., 2020; Marin-Gonzalez et al., 2021;
Rizzo et al., 2022).

A literatura, portanto, apresenta DL como uma abordagem
multidisciplinar focada no fortalecimento das comunidades e regides,
promovendo crescimento econdmico, social e cultural em nivel local. Envolve
a mobilizacao de recursos e participacéo ativa da comunidade para alcancar
o desenvolvimento sustentavel (Velibeyo-lu, Yazdani & Baba, 2018; Pérez
Vifas et al., 2020; Marin-Gonzalez et al., 2021; Rizzo et al., 2022).

Pesquisas em DL estdo em constante evolugéo, adaptando-se as
necessidades especificas de cada comunidade (Polése & Shearmur, 2006;
Moore etal.,2018; Reyes, 2018; Rizzo et al., 2022). Aabordagem multifacetada
combina gestao estratégica de governos locais com engajamento ativo dos
atores locais (Polese & Shearmur, 2006; Baral, Stern & Bhattarai, 2008;
Locatelli, Rojas & Salinas, 2008; Denicolai, Cioccarelli & Zucchella, 2010;
Percoco, 2010; Waltert & Schlapfer, 2010; Bennett & Dearden, 2014; lappolo
et al., 2016; Delicado, Figueiredo & Silva, 2016).

Por fim, o DL é um esforco metddico e adaptativo, com estratégias
variando conforme as necessidades e o contexto local (Bhusal & Pandeya,
2022). A participacéo ativa da comunidade é crucial para a formulacéo de
politicas de DL, e as leis e politicas devem ser constantemente adaptadas
as mudancas rapidas e aos desafios emergentes, garantindo a relevancia e
eficacia continua das intervencdes. Desse modo, a literatura aponta alguns
elementos que associam EIS ao DL, conforme demonstra a Figura 1.
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NECESSIDADES SOCIAIS LOCAIS

EIS - ELEMENTDS o

Figura 1: Framework conceitual dos principais elementos dos EISs associados ao DL

A proxima secao ird descrever, conforme achados da literatura, esses
elementos que relacionam EIS com DL.

Principais elementos dos ecossistemas de inovacao social que
se relacionam com desenvolvimento local

Os EISs representam uma abordagem inovadora e estratégica para
abordar complexidades inerentes ao DL. Esses ecossistemas fomentam uma
colaboracdo multifacetada entre variados stakeholders, visando a cocriagao
de solugdes que sao sustentaveis e, ao mesmo tempo, inclusivas. Aintegracao
de diferentes perspectivas e recursos potencializa a capacidade de resposta
as necessidades sociais, econdmicas e ambientais das comunidades.

Esta secao dedica-se a explorar arelacao entre os EISs e 0 DL, elucidando
como essas sinergias podem catalisar transformacdes abrangentes nas
esferas econdémica, sociocultural e ambiental das comunidades. O Quadro 1,
intitulado  “Elementos dos EISs que se relacionam com DL”, relaciona
0s principais elementos que fundamentam a interacdo entre EIS e DL,
evidenciando o impacto dessa interacéo no fortalecimento e na eficacia dos
ecossistemas.
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Quadro 1: Elementos dos EISs que se relacionam com DL

necessidades sociais
locais

Problemas sociais locais

Elementos Categorias de analise Autores
Baral, Stern e Bhattarai 2008; Denicolai, Cioccarelli e Zucchella
Contexto cultural e social 2010; Bennett e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka
2020; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022
Dimenséo de

Polese e Shearmur 2006; Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett
e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch,
Eichler e Schwarz 2022

Lacunas em servigos existentes

Polese e Shearmur 2006; Bennett e Dearden 2014; Domanski,
Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Dimenséo politica

Regulamentacdes e estrutura legal

Polese; Shearmur, 2006; Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett;
Dearden, 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch,
Eichler e Schwarz 2022

Politicas gerais

Polése: Shearmur, 2006; Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett;
Dearden, 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch,
Eichler e Schwarz 2022

Parcerias publico-privadas

Bennett e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020;
Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Dimensédo Econbmica/
Mercado

Desenvolvimento econdmico local

Polese e Shearmur 2006; Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett
e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch,
Eichler e Schwarz 2022

Redes e colaboragdes

Locatelli, Rojas e Salinas 2008; Bennett e Dearden 2014;
Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch, Eichler e
Schwarz 2022

Acesso aos recursos e financiamentos
locais e tecnologias

Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett e Dearden 2014; Domanski,
Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Dimensao
Sociocultural/Cultura e
Capital Humano

Bem-estar social para as comunidades

Polese e Shearmur 2006; Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett
e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch,
Eichler e Schwarz 2022

Promogéo da cultura local

Baral, Stern e Bhattarai 2008; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Empreendedorismo e habilidades de
lideranga

Bennett e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020;
Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Atores sociais, institucionais e
organizacionais

Bennett e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020;
Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Engajamento comunitario e participagdo
civica

Bennett e Dearden 2014; Domanski, Howaldt e Kaletka 2020;
Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Dimensdo Ambiental/
Suporte

Sustentabilidade local (perspectivas
sustentaveis nos produtos, processos e
Servicos)

Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett e Dearden 2014; Domanski,
Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Consciéncia e educagdo ambiental

Baral, Stern e Bhattarai 2008; Bennett e Dearden 2014; Domanski,
Howaldt e Kaletka 2020; Audretsch, Eichler e Schwarz 2022

Outro aspecto crucial € aidentificacdo de lacunas em servicos existentes,
criando oportunidades para intervencdes sociais. Pesquisas de Bennett
e Dearden (2014) e loppolo et al. (2016) examinam como essas lacunas
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podem ser preenchidas por solugdes inovadoras. Essas lacunas, quando
identificadas corretamente, abrem espaco para iniciativas que atendam
melhor as necessidades da populacao.

Na Dimensao Politica, os ambientes regulatério e politico moldam e
influenciam as iniciativas de IS para o DL. Politicas favoraveis, governanca
eficaz e parcerias estratégicas sdo essenciais para um Ecossistema de
Inovacao Social (EIS) robusto. As principais categorias de analise incluem
regulamentacdes e estruturas legais como cruciais para a viabilidade das ISs.
Estudos de Polése e Shearmur (2006) € Carayannis et al. (2021) discutem o
impacto das estruturas juridicas nas ISs. Além disso, estratégias e diretrizes
governamentais amplas que afetam o desenvolvimento de IS sdo analisadas
por alguns autores como Locatelli, Rojas e Salinas (2008) e Terstriep, Rehfeld e
Kleverbeck (2020). A colaboracao entre entidades governamentais e privadas
¢ vital para o sucesso das ISs. Bennett e Dearden (2014) e Audretsch, Eichler
e Schwarz (2022) exploram a dindmica dessas parcerias, evidenciando como
elas podem potencializar os resultados das ISs.

A Dimensao Econdmica/Mercado abrange a capacidade do mercado
de absorver e sustentar solugdes inovadoras, promovendo crescimento
econdmico, criacao de emprego e desenvolvimento de empreendimentos
sociais. O desenvolvimento econdmico local é frequentemente impulsionado
por IS e politicas locais, conforme discutido por Denicolai, Cioccarelli e
Zucchella (2010) e Percoco (2010). Além disso, conexdes entre diferentes
atores facilitam a inovagdo e o desenvolvimento econdmico. Estudos
de Domanski, Howaldt e Kaletka (2020) e Andion et al. (2022) destacam
a importancia dessas redes. A disponibilidade de recursos financeiros e
tecnoldgicos € crucial para a sustentabilidade das ISs. Pesquisas de Alcaide
Lozano et al. (2019) e Pel et al. (2020) enfatizam essa necessidade, mostrando
Ccomo 0 acesso adequado a esses recursos pode garantir 0 sucesso a longo
prazo das iniciativas.

Na Dimens&o Sociocultural/Cultura e Capital Humano, a criagdo de
solugdes eficazes e sustentaveis depende da consideragéo dos valores
culturais e do desenvolvimento do capital humano. As categorias de
andlise incluem iniciativas que melhoram as condicdes de vida e promovem
o desenvolvimento humano sao essenciais. Estudos de Baral, Stern e
Bhattarai (2008) e Unceta et al. (2020) discutem a promocao do bem-estar
social. Além disso, a valorizag&o das praticas culturais locais contribui para
a identidade comunitaria. Delicado, Figueiredo e Silva (2016) e Audretsch,
Eichler e Schwarz (2022) exploram essas iniciativas.

Fomentar atividades empreendedoras e desenvolver habilidades
de lideranca impulsionam o crescimento social. Pesquisas de Slimane
e Lamine (2017) e Carayannis et al. (2021) analisam esses aspectos,
evidenciando como o desenvolvimento de habilidades pode fortalecer
as comunidades. Diferentes partes interessadas desempenham papéis
cruciais na implementacao de IS. Estudos de Andion et al. (2022) discutem
aimportancia desses atores. A incluséo ativa dos membros da comunidade
¢ vital para a implementacao de politicas sociais. Pesquisas de Domanski,
Howaldt e Kaletka (2020) e Terstriep, Rehfeld e Kleverbeck (2020) destacam
essa importancia.
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Na Dimensao Ambiental/Suporte, as ISs devem considerar os impactos
ambientais de suas atividades, promovendo praticas ecologicamente
sustentaveis. As principais categorias de analise sdo a implementacao
de praticas sustentaveis em produtos, processos e servicos que sao
essenciais para minimizar o impacto ambiental. Pesquisas de Bennett e
Dearden (2014) e Pel et al. (2020) abordam essas praticas. Além disso,
aumentar a conscientizacdo sobre questdes ambientais é crucial para
engajar a comunidade em acgdes sustentaveis. Estudos de Alijani et al.
(2016) e Audretsch, Eichler e Schwarz (2022) discutem a importancia da
educacao ambiental.

Integrar essas dimensdes de forma holistica fortalece a capacidade dos
EISs de catalisar o DL sustentavel, abordando aspectos econdmicos, sociais,
culturais, politicos e ambientais das comunidades. Na proxima secao sao
apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados nesta pesquisa.

Procedimentos metodoldgicos

Este artigo compde o terceiro estudo de uma dissertagéo estruturada
em trés artigos. Fundamenta-se nas analises realizadas nos dois primeiros
estudos, que mapearam e analisaram a producao cientifica sobre os temas
“Ecossistemas de Inovagao Social (EISs)” e “Desenvolvimento Local (DL)” por
meio de revisdo integrativa e analises bibliométricas na base Web of Science.
A partir desses levantamentos, foram selecionados os dez estudos mais
relevantes de cada tematica. A escolha baseou-se em critérios objetivos,
como: () elevada recorréncia nas analises bibliométricas; (i) impacto
tedrico consolidado no campo; (i) contribuicdes metodoldgicas robustas;
e (iv) alinhamento direto com os objetivos desta pesquisa. Tais publicacoes
fornecem os fundamentos tedricos e empiricos essenciais para a proposicao
do framework apresentado neste artigo.

Desse modo, este estudo teve como objetivo identificar e discutir os
principais elementos dos Ecossistemas de Inovacdo Social (EISs) que
se relacionam com o Desenvolvimento Local (DL). Para tanto, optou-se
por uma abordagem qualitativa de natureza exploratéria. De acordo com
Creswell (2010), a investigacao qualitativa baseia-se em variadas estratégias
de investigacao e utiliza diversas percepcdes filoséficas, métodos de coleta,
andlise e interpretacdo de dados. Desse modo, por meio da combinacéo
de revisOes bibliograficas, analises bibliométricas avangadas e entrevistas
semiestruturadas, desenvolveu-se um estudo qualitativo interpretativista.

A andlise de conteudo das entrevistas seguiu 0s principios
metodolégicos de Bardin (2011), que descreve as etapas de pré-andlise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados. Para a codificagao
dos dados, foram utilizadas categorias tematicas, com o objetivo de
identificar padrdes e recorréncias nas respostas dos entrevistados. A
abordagem qualitativa adotada neste estudo baseia-se nos principios
descritos por Creswell (2010), que destaca a flexibilidade e a natureza
exploratdria da pesquisa qualitativa, permitindo uma analise interpretativa
e profunda dos dados.
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O framework inicial foi constituido conforme seus elementos preliminares,
delineados por meio de cinco dimensodes: Necessidades Sociais Locais,
Politica, Econbmica/Mercado, Sociocultural/Cultura e Capital Humano, e
Ambiental/Suporte. Cada dimensao recebeu suas respectivas categorias de
analise.

A segunda etapa deste estudo consistiu na validagdo do framework
proposto. Creswell (2010) sugere que entrevistas podem ser vantajosas
devido a possibilidade de os participantes fornecerem informacdes histdricas,
enguanto o pesquisador controla a linha de questionamento. Além disso, é
possivel capturar formas de linguagem, expressdes e comentarios através
da coleta de material discursivo e expressivo. Optou-se por realizar a
validacado do modelo proposto por meio de entrevistas semiestruturadas com
especialistas nas tematicas. A escolha dos participantes considerou seus
conhecimentos tedricos e empiricos sobre as tematicas abordadas, suas
publicacdes relevantes e suas areas de atuacao (Tabela 2). Dessa forma,
foram convidados 16 especialistas, dos quais 6 aceitaram participar.

As entrevistas foram realizadas por videoconferéncia, utilizando a
plataforma Google Meet, o que possibilitou a participagdo de especialistas
localizados em diferentes Unidades Federativas (UFs) do Brasil. Durante cada
sessao, foram efetuadas anotacdes manuscritas e gravacdes em audio,
assegurando a integridade do conteudo registrado.

o>

Para alcancar o objetivo de pesquisa proposto, inicialmente foi articulado §§

um framework tedrico sugerindo os principais elementos dos EISs que se 8 :
relacionam com DL. A tabela, a seguir, demonstra os principais estudos que 50
nortearam a proposicao do framework. % %
Tabela 1: Principais produgdes norteadoras para proposicdo de Framework teorico §§
Ord. EIS DL o8

1 Domanski, Howaldt e Kaletka 2020 Baral, Stern e Bhattarai 2008 %E

2 Pel et al., 2020 Bennett e Dearden 2014 égﬁ

3 Carayannis et al., 2021 Denicolai, Cioccarelli e Zucchella 2010 % g

4 Terstriep, Rehfeld e Kleverbeck 2020 Waltert e Schlapfer 2010 é %

5 Slimane e Lamine 2017 Percoco 2010 % %

6 Audretsch, Eichler e Schwarz 2022 Polése e Shearmur 2006 % 2

7 Alcaide Lozano et al., 2019 loppolo et al., 2016 % %

8 Unceta et al., 2020 Delicado, Figueiredo e Silva 2016 § %’

9 Alijani et al., 2016 Bateman, Duvendack e Loubere 2019 : %

10 Andion et al., 2022 Locatelli, Rojas e Salinas 2008 §

%

(OZ= 1B:PES | Curitia-PR, Brasi DO: http://dx.doi.org/10.21529/RECADM. 202501 1
IBEPES RECADM v.24 n.2 p.267-301 Maio-Ago 2025 @@® ISSN: 1677-7387


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa

Tabela 2: Informagoes sobre entrevistados

Entrevistados Areas de estudo/atuacio UFs

Datas

Duracdes

Inovagdo social, empreendedorismo social, negocios de impacto

E1 . . . . . ,
social, responsabilidade socioambiental, desenvolvimento sustentavel

MT

Empreendedorismo social, cooperativismo, economia soliddria,
sustentabilidade, negdcios de impacto, inovagéo social,
desenvolvimento sustentavel, gestdo e politicas publicas,
desenvolvimento local

E2 RJ

Responsabilidade social, empreendedorismo sustentavel, negocios
E3 sociais, inovagdo social, turismo de base comunitéria, indicadores de PE
sustentabilidade

Inovacéo social, empreendedorismo social, negdcios de impacto,
E4 lideranca sustentavel, gestao social, tecnologia e empreendedorismo e RS
analise de dados qualitativos

Ftica e gest&o social, inovagéo social, consumo e sustentabilidade,
E5 participacéo e desenvolvimento local, esg, relagdes e parcerias MG
intersetoriais, responsabilidade social e empresarial

Inovacao e inovagéo social, ESG, educacdo empreendedora, economia
EG criativa, empreendedorismo de impacto socioambiental positivo, RJ
desenvolvimento local, planejamento de negdcios, politicas publicas,

06/05/24

10/05/24

14/05/24

20/05/24

13/06/24

19/06/24

22min32seg

54min58seg

58min47seg

33min52seg

51min07seg

33min54seg

A transcricao das entrevistas foi conduzida com o auxilio do software
Transkriptor, que converte automaticamente a linguagem falada em texto.
Posteriormente, os registros foram revisados manualmente com o objetivo
de garantir a fidelidade e a preciséo das falas. Para a analise dos dados,
foi empregada a técnica de analise de conteudo conforme os principios
metodoldgicos de Bardin (2011), abrangendo as etapas de pré-andlise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados obtidos. A leitura
interpretativa do material transcrito buscou identificar padrdes discursivos,
recorréncias tematicas e contribuicoes especificas associadas a construgao
e validagéo do framework tedrico proposto.

A categorizagdo das respostas foi realizada de forma manual e
interpretativa, sem a utilizacdo de softwares de andlise textual, com base nos
critérios de coeréncia tematica, interpretacdo contextual e articulacado com o
referencial tedrico previamente estruturado. A Figura 2 sintetiza graficamente
os procedimentos metodoldgicos adotados ao longo da pesquisa, desde a
etapa de levantamento bibliografico até o processo de validagédo empirica do
modelo proposto.
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12 Etapa

Integracao e consolidacao das
informacoes dos artigos 1 e 2

Proposicao de framework baseado nas
revisoes bibliograficas e analises
bibliométricas anteriores

l

2?2 Etapa

|

Validacao de framework proposto
por meio de entrevistas com

especialistas na area

Figura 2: Sintese do processo metodoldgico
Fonte: Proprios autores (2024)

Proposicao de framework com
informacoes incorporadas

1

Refinamento de framework apés
interpretacao das informacoes.

Analise qualitativa dos dados das
entrevistas.

Os resultados sao apresentados e discutidos na se¢ao a segur.

B Resultados

Esta secdo apresenta os resultados da pesquisa obtidos a partir das
entrevistas e andlise de conteudo. Durante as entrevistas, foram apresentadas
aos especialistas as seguintes definicoes de Ecossistemas de Inovacao Social
(EISs) e Desenvolvimento Local (DL) com base na interpretacéo da literatura,
conforme demonstrado na Tabela 2. Os especialistas foram questionados se

concordavam com essas definicdes preliminares.

Quadro 2: Definig&o preliminar de EIS e DL

Definigdes preliminares

Ecossistemas de Inovacao Social

Desenvolvimento Local

Sistemas complexos que utilizam a Inovagdo Social para
desenvolver estratégias que melhorem a utilizagdo de recursos e
ativos disponiveis, com o objetivo de alcangar o desenvolvimento
sustentavel. Esse processo envolve multiplos stakeholders com
objetivos comuns, que compartilham informagdes e recursos.

Uma abordagem multidisciplinar focada no fortalecimento das
comunidades e regides, promovendo crescimento econdmico,
social e cultural em nivel local. Envolve a mobilizagéo de recursos e
participacéo ativa da comunidade para alcangar o desenvolvimento
sustentavel.
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Os entrevistados E2 e E5 sugeriram modificagdes na conceituacao de
EIS, ressaltando que nem sempre 0s interesses entre os stakeholders sao
comuns; 0s objetivos muitas vezes podem ser divergentes ou até mesmo
opostos, mas ainda assim apoiados por todos. Isso revela uma necessidade
de reconhecer a complexidade e a negociacao entre diferentes interesses
dentro dos EISs, o que é corroborado por alguns autores, tais como Mulgan
(2006) e Howaldt e Schwarz (2010), que destacam a importancia de conciliar
diferentes perspectivas para alcangar objetivos compartilhados.

Além disso, os entrevistados E1, E5 e E6 deram énfase a questao
do territério, sugerindo evidenciar o termo. A importancia do territério
nas discussdes sobre DL & amplamente discutida na literatura, onde
alguns autores, tais como Storper (1997) e Pike et al. (2007), enfatizam a
relevancia do contexto territorial na formulacao de politicas e estratégias
de desenvolvimento. Outras sugestbes incluiram a substituicdo dos
termos “desenvolvimento sustentavel” por “alcancar a sustentabilidade”
(E5), “inovacéo social” por “aprimoramento constante” (E6), “regides” por
“territérios” (EB) e “comunidades” por “segmentos populacionais” (E6). Essas
modificagdes visam uma maior precisao terminoldgica e alinhamento com as
praticas contemporaneas de desenvolvimento e inovacao.

O entrevistado E2 também destacou a importancia de incluir igualdade e
bem-estar social na conceituacéo de EIS, refletindo uma perspectiva alinhada
com a teoria de justica social de Fraser (1995) e Sen (1999), que argumentam
pela inclus@o dessas dimensdes para uma inovagdo verdadeiramente
inclusiva. O entrevistado E5 ressaltou que, na conceituacao de DL, o aspecto
sociocultural ndo apenas cresce, mas pode florescer e se fortalecer. Além
disso, enfatizou a importancia de evidenciar a dimensao politica, um ponto
também levantado por alguns autores, tais como Healey (1997) e Moulaert
et al. (2007), que discutem a centralidade da governanca e das estruturas
politicas no desenvolvimento local.

Com base nas sugestbes dos entrevistados, as definicdes foram
revisadas € apresentadas no quadro 3.
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Quadro 3: Defini¢&o de EIS e DL

Definigdes depois das entrevistas

Ecossistemas de Inovacao Social

Desenvolvimento Local

Sistemas complexos de aprimoramento constante que empregam
estratégias que melhorem a utilizagdo de recursos e ativos
disponiveis, com o objetivo de alcancar a sustentabilidade,
igualdade e bem estar social. Esse processo envolve mdltiplos
Stakeholders que compartilham informages e recursos visando
finalidades apoiadas por todos.

Uma abordagem multidisciplinar focada no desenvolvimento de
territorios e segmentos populacionais, promovendo o fortalecimento
econdmico, social e cultural em nivel local. Engloba perspectivas
politicas e envolve a mobilizagdo de recursos e a participagdo de
diversos atores, visando alcangar a sustentabilidade.

Apobs a analise das conceituagdes, a sequéncia das entrevistas focou na

andlise das dimensbdes sugeridas e suas respectivas categorias de analise em
relacdo aos EIS e DL. Cada participante da pesquisa teve a oportunidade de
dar sugestdes de melhorias, bem como de retirar ou acrescentar dimensdes
e categorias. Este processo de refinamento colaborativo é essencial para
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garantir que as definicdes e categorias de andlise sejam abrangentes e
alinhadas com as realidades e necessidades dos stakeholders envolvidos.

Principais elementos dos ecossistemas de inovagao social que
se relacionam com desenvolvimento local apds validacao dos
especialistas

O estudo identificou e validou, com especialistas, 0s principais
elementos dos ecossistemas de inovagéo social que se relacionam com
0 desenvolvimento local. Os elementos analisados foram considerados
essenciais para compreender como iniciativas de inovagcao social podem
impulsionar o desenvolvimento local. Entre esses elementos, destacam-
-se as necessidades sociais locais, que fornecem o contexto geral para as
intervengdes; 0s recursos e as capacidades existentes na comunidade; as
redes de colaboracdo entre diferentes atores; e as politicas publicas que
apoiam ou limitam essas iniciativas.

Elemento 1: Necessidades sociais locais como contexto geral do local

O framework proposto apresentou as Necessidades Sociais Locais como
uma dimensao principal, focando nos desafios locais € no processo criativo
de Inovacéo Social (IS) para a solugcao desses problemas. Compreendeu-
-se que tais iniciativas contribuem significativamente para as perspectivas
do Desenvolvimento Local (DL), uma visdo sustentada por autores como
Moulaert et al. (2005), que discutem a importancia das ISs no contexto
do desenvolvimento territorial. As categorias de andlise dessa dimensao,
apresentadas aos especialistas, incluiram: contexto cultural e social;
problemas sociais locais; e lacunas em servicos existentes.

Os especialistas inicialmente sugeriram que as Necessidades Sociais
Locais ndo fossem tratadas como uma dimensao isolada, mas sim como
0 contexto geral em que ocorre todo o processo de intervencao por meio
das ISs. Esse contexto holistico serve como plano de fundo para as outras
dimensdes, e suas respectivas categorias de andlise permanecem relevantes.
Esta abordagem ¢ apoiada por alguns autores, tais como Howaldt e Schwarz
(2010), que enfatizam a natureza integrativa e multifacetada das ISs no
contexto local.

No que se refere a questao institucional, E1 articulou que as instituicoes
desempenham um papel crucial, subsidiando e dinamizando esses
movimentos, com a estrutura legal também fazendo parte desse campo.
Este ponto é corroborado por North (1990), que destaca o papel das
instituicdes na configuracéo do desenvolvimento econdmico. E3 ressaltou a
importancia das regulamentacdes e estruturas legais presentes, alinhando-
-se com a perspectiva de Scott (1995) sobre a importancia das estruturas
regulatorias. E4 argumentou que as necessidades surgem dos “buracos”
ou “vazios institucionais” e “problemas publicos”, levando as pessoas a
se organizarem para supera-las. Este fenbmeno € discutido por Ostrom
(1990) em seu trabalho sobre a gestao comunitaria de recursos comuns. E5
destacou a previsibilidade institucional, referindo-se as “regras do jogo”, um
conceito central na teoria institucional.
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No que se refere a questao territorial, E1 destacou a importancia de
observar as influéncias do macroambiente e a questdo da territorialidade.
Estudos sobre EIS possuem aspectos mistos quanto aos niveis espaciais
dos ecossistemas, com alguns autores, tais como Domanski, Howaldt e
Kaletka (2020) e Pel et al. (2020), discutindo EIS como complexos separados
de um nivel local especifico, enquanto Terstriep, Rehfeld e Kleverbeck
(2020) abordam o nivel regional. E5 e E6 complementaram sugerindo que
o territdrio seja central na tematica de DL, enfatizando que seu conceito se
da a partir da territorialidade, incluindo também o contexto das cidades.
Esta visdo € apoiada por alguns autores, tais como Storper (1997) e Pike et
al. (2007), que destacam a importancia do territério e da territorialidade no
desenvolvimento regional.

Quanto as categorias de analise do contexto geral do local, a primeira
sugestdo foi separar 0os contextos cultural e social, reconhecendo suas
caracteristicas especificas. Essa abordagem € sustentada por Bourdieu
(1986), que discute as diferencas e interacdes entre capital cultural e social.
A segunda sugestéo foi considerar ndo apenas 0s aspectos negativos, mas
também os positivos do contexto. E5 destacou a importancia de reconhecer
as solucdes sociais ja reproduzidas pela comunidade, além dos problemas.
Este ponto é alinhado com a teoria de capacitacao de Sen (1999), que
enfatiza as capacidades e competéncias locais.

E6 sugeriu que, além de identificar problemas, fosse levantada a
competéncia e expertise das pessoas locais. Essa perspectiva é refletida
nos trabalhos de Putnam (2000), que discute o papel do capital social e das
redes de confianca na coesao comunitaria e no desenvolvimento local.

Dessa forma, “Problemas sociais locais” e “Lacunas em servicos
existentes” foram alterados para “Problemas e virtudes sociais locais” e
“lLacunas e fortalezas em servigcos existentes”, respectivamente, abrindo
espaco para incluir questdes sobre igualdades e desigualdades. Além
disso, a dindmica dos atores, anteriormente categorizada como “[...]atores
sociais, organizacionais e institucionais[...]” na dimensao sociocultural, foi
dividida em duas perspectivas: a identificagdo e escuta de atores sociais,
organizacionais e institucionais, refletindo sua atuagdo abrangente em
todas as dimensodes.

Compreender o contexto de Necessidades Sociais Locais requer a
participacao de todos os atores envolvidos. Inicialmente, é importante
identifica-los e mapea-los, seguido pela etapa de escuta, para obter um
diagnodstico prévio do cenario. E4 enfatizou a importancia da integracéo e
construcéo coletiva, destacando que a IS s6 faz sentido se houver essa
colaboracao. Esta abordagem é apoiada por Bryson, Crosby e Stone (2006),
que discutem a gestédo de colaboracées multisetoriais.

Escuta de todos, de atores sociais, institucionais e organizacionais.
Porque, na verdade, uma inovagao social s6 vai fazer sentido se houver
essa integragdo. Nao adianta eu chegar numa comunidade e dizer o
que é melhor para ela. Eu tenho que chegar la com conhecimento da
universidade e tentar desenvolver algo que ela ache que € melhor para

ela. Auxiliar nesse caminho. Nao € uma imposicao, € uma construgao
coletiva (E4).
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Essa abordagem viabiliza a compreenséo das necessidades sociais
presentes no ambiente e, por meio da interagcé&o entre todos os atores, sao
elaboradas as solugdes mais adequadas. E6 destacou a importancia de
incluir formacao cidada, no sentido de cobrar direitos, enquanto E5 enfatizou
que esse processo de comunicacao reforca os vinculos de confianca e
credibilidade nas relagdes, uma visdo alinhada com os estudos de Habermas
(1984) sobre comunicacado e agéo coletiva. Os resultados da discussao
abordada sdo resumidos no quadro a seguir.

Quadro 4: Resumo dos resultados acerca do contexto de Necessidades Sociais Locais

Proposigao preliminar Depois das entrevistas
. ~ . . Contexto geral do . -
Dimensao Categorias de analise local Categorias de analise
Contexto cultural e social Contexto cultural
. . Contexto social
, Problemas sociais locais ) - — -

Necessidades Necessidades Problemas e virtudes sociais locais

Sociais Locais Sociais Locais Lacunas e fortalezas em servicos existentes
Lacunas em servicos existentes |dentificagéo e escuta de atores sociais,

organizacionais e institucionais

Elemento 2: Dimensao politica

A dimensao politica foi apresentada no framework preliminar como
um elemento essencial na relacao dos Ecossistemas de Inovacao Social
(EISs) com o Desenvolvimento Local (DL). As categorias identificadas e
apresentadas aos especialistas para analise foram: Regulamentagcdes e
Estrutura Legal, Politicas Gerais, e Parcerias Publico-Privadas. Embora
0s especialistas ndo tenham sugerido alteragdes na dimensdo como um
todo, eles trouxeram novas perspectivas para suas categorias de andlise,
conforme exposto a seguir.

Alguns especialistas concordaram que a categoria regulamentacdes e
estrutura legal deveria estar presente na dimensao politica. No entanto, outros
aprofundaram a discussao, argumentando que regulamentacdes e estrutura
legal s&o aspectos mais complexos e fazem parte do institucional (E1, E3 e
E5). Na otica de E5, essas regulamentacdes estéo presentes na dimensao
politica, mas também na ambiental e em outras areas. E3 destacou que
regulamentacdes e estrutura legal estdo presentes no ambiente geral: “Nao
€ 0 ecossistema que faz a regulamentacao. Quem vai fazer regulamentacao
s&o os atores do Desenvolvimento Local.” (E3)

Essa visdo sugere que, embora as regulamentacdes € a estrutura
legal influenciem o ecossistema, elas séo criadas e geridas fora dele, pelos
atores institucionais. A literatura investigada neste estudo apoia essa visao,
mostrando que regulamentagdes séo influéncias externas ao ecossistema,
mas essenciais para o seu funcionamento (Locatelli, Rojas & Salinas, 2008;
Denicolai, Cioccarelli & Zucchella, 2010; Percoco, 2010; Delicado, Figueiredo
& Silva, 2016; lappolo et al., 2016; Bateman, Duvendack & Loubere, 2019).
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De acordo com Douglass North em “Institutions, Institutional Change and
Economic Performance”, as instituicoes e regulamentacdes sao fundamentais
para o desenvolvimento econémico, mas operam em um nivel macro,
influenciando diretamente as acdes no nivel micro.

Com base nas discussoes, 0s especialistas recomendaram renomear a
categoria de “Regulamentacdes e Estrutura Legal” para “Governanca”. E1,
E2, E3 e E4 destacaram a importancia da governanga como um processo
inclusivo onde multiplos atores participam ativamente na tomada de
decisdes e implementacdo de politicas: “Para vocé chegar do micro, que
sao ecossistemas de inovagéo social, para o macro, que € Desenvolvimento
Local, obrigatoriamente vocé vai ter que ter uma governangca para isso
acontecer.” (E3)

A teoria politica contemporéanea, como discutida por Ostrom (1990)
em “Governing the Commons” e Putnam (1993) em “Making Democracy
Work”, enfatiza a importadncia da governanca colaborativa para o
desenvolvimento sustentavel. Ostrom (1990) defende que a governanca
eficaz envolve a participagao ativa de multiplos atores, incluindo cidadaos,
organizacgdes e instituicbes governamentais, em um processo de tomada
de decisdo inclusivo e transparente. Putnam (1993) destaca que a
construcéo de capital social e a cooperacdo entre diferentes segmentos
da sociedade sédo essenciais para a eficacia das politicas publicas e o
desenvolvimento local.

A categoria “Politicas Gerais” foi criticada por ser vaga e nao refletir
a especificidade necessaria. Os especialistas E3, E5 e E6 sugeriram a
mudanca para “Politicas Publicas” para maior precisdo: “No lugar de
politicas gerais, eu colocaria politicas publicas. Porque politicas gerais
€ um termo muito vago, nao dialoga com uma tradicao da literatura e
administragdo publica.” (E5). Esta mudanca é suportada pela literatura
sobre politicas publicas, como descrito por Dye (2012) que define
politicas publicas como o que 0s governos escolhem fazer ou néao fazer.
Politicas publicas s&o especificas, direcionadas e tém um impacto direto
e mensuravel no desenvolvimento local.

Inicialmente denominada “Parcerias Publico-Privadas”, esta categoria foi
sugerida para ser renomeada para “Relacdes Publico-Privadas” para refletir
uma visdo mais ampla € inclusiva das interacdes entre setores: “Parceria
publico-privada pode ser especificamente as relagcdes de concesséo, mas a
relacdo entre os entes privados e 0s entes publicos para promover qualquer
coisa é simplesmente uma relacéo.” (E2)

A teoria das redes e das parcerias, discutida por Powell (1990),
sugere que as relacdes entre o setor publico e privado sdo multifacetadas
e essenciais para a inovagao e desenvolvimento econdmico. As relacdes
publico-privadas abrangem uma ampla gama de interacdes que vao além
das parcerias formais, incluindo colaboragdes informais, coproducéo de
servicos e inovacdo conjunta. Os resultados da discussé@o abordada séao
resumidos no quadro a seguir.
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Quadro 5: Resumo dos resultados acerca da dimenséo politica

Proposicao preliminar Depois das entrevistas

Dimensao Categorias de analise Dimensao

Categorias de analise

Politica RegulamentacGes e estrutura legal Politica

Politicas gerais

Parcerias publico-privadas

Governanga

Politicas publicas

Relagdes publico-privadas

Elemento 3: dimensdo econdmica

Esta dimensédo € crucial na perspectiva de relacdo dos EISs com
DL, pois configura a estrutura econdmica local por meio das solucdes
inovadoras e abrange também a capacidade de mercado. As categorias de
analise apresentadas aos entrevistados consistiram em Desenvolvimento
econdmico local; Redes e colaboragcdes; € ACessO aos recursos e
financiamentos locais e tecnologias. Os entrevistados E3, E4 e E5, de forma
direta e/ou indireta, sugeriram que a dimensao econdémica/mercado deve
ser apenas “Dimensao econdmica”, sendo mercado uma categoria desse
campo, desse modo, a alteracao foi realizada e adicionada a categoria de
andlise “Contexto do setor de mercado”.

Sobre essa dimenséo, o entrevistado E2 destacou sobre a importancia

da questdo da geracéo de renda e receita.
... porque essa é uma dimensao econdmica, porque é uma questao de
inovagao social e promover o Desenvolvimento Local, se ele gera renda

e receita, renda para as pessoas e receita para as empresas, € se ele
gera inovacao social realmente, produtos e servicos inovadores... (E2).

E2 ressalta ainda que a forma de mensuracédo de desenvolvimento nao
se resume mais apenas ao Produto Interno Bruto (PIB), mas também inclui o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) nessa perspectiva. Ressaltando que
IDH é mais complicado, por ser mais holistico, mas nao esta incluindo apenas
renda, analisa longevidade e risco. Isso € importante para interrelacionar a
dimenséo econdmica das dimensdes sociocultural, politica e ambiental.

A dimensao econdmica transcende as questdes de mercado €, portanto,
nao podem ser tratadas como sindnimos, pois abordam aspectos diferentes
(E2, EB, E4 e E5). O mercado é importante no contexto econdmico, mas nao
resume toda a dimensdo econdmica. Dado isso, foi introduzida uma nova
categoria de andlise: “Contexto do Setor de Mercado”. Os entrevistados E3
e E5 aprofundaram suas explicacdes sobre essa distingéo:

O conceito de economia é isso, gestdo de recursos escassos, que
estdo no campo do orgamento publico, das politicas publicas, por
exemplo. Entdo, eu acho que tem que tomar cuidado ali para nao
confundir o econdémico com o mercado. Inclusive porque mercado
pode ser atravessado por questdes sociais, culturais, politicas e até de
interacdo com o meio ambiente. Mas dimensao econémica acho que

da conta muito bem da coisa. S6 a barra mercado ali que eu acho um
pouco complicada. (E5)

E5 enfatiza que a economia envolve a gestao de recursos escassos,
que abrange o orcamento publico e as politicas publicas. Enquanto o
mercado pode ser influenciado por fatores sociais, culturais, politicos e
ambientais, a dimensdo econémica lida de forma mais abrangente com a
gestao desses recursos.
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A distincao entre mercado e economia € fundamentada na teoria
econbmica. O mercado € uma estrutura onde ocorrem trocas de bens e
servicos, enquanto a economia € um sistema mais amplo que envolve a
producdo, distribuicdo e consumo de bens e servicos, além da gestéo de
recursos. Segundo alguns autores, tais como Adam Smith e John Maynard
Keynes (1936), a economia engloba tanto os mercados quanto as politicas e
instituicdes que regulam e facilitam essas trocas (Case, Fair & Oster, 2017).

Portanto, a introducéo da categoria “Contexto do Setor de Mercado” é
justificada para abordar especificamente as relacdes de producéo e consumo
dentro do ecossistema de inovacao social, sem confundir com a mais ampla
e complexa dimensao econémica que envolve a gestao de recursos, politicas
publicas € interacdes sociais.

Essa abordagem permite uma andlise mais precisa e compreensiva do
ecossistema de inovacao social, reconhecendo a importancia do mercado,
mas sem reduzir a dimensao econdmica a ele.

A categoria de “Desenvolvimento Econémico Local” foi amplamente
discutidapelosespecialistas.E1,E3,eE4argumentaramque “Desenvolvimento”
€ um termo muito amplo, enquanto E2 e E5 consideraram que nao faz
sentido como uma categoria de analise especifica. Consequentemente,
foi acordado que a categoria deveria ser modificada para “Caracteristicas
Econbmicas Locais” para permitir uma analise mais focada e especifica das
particularidades econémicas de uma regiao.

O desenvolvimento econdmico local é um conceito que abrange uma
ampla gama de atividades e politicas destinadas a melhorar as condi¢des
econbmicas e a qualidade de vida em areas especificas. Conforme Porter
(1990), o desenvolvimento econdmico local envolve estratégias complexas
que vao além de simples crescimento econdmico, incorporando inovacao,
competitividade e sustentabilidade. Portanto, a categoria “Desenvolvimento
Econbmico Local” é ampla demais para uma analise especifica, justificando
a mudanca para “Caracteristicas Econémicas Locais”, que permite uma
analise mais detalhada de aspectos especificos, como estrutura industrial,
nivel de empreendedorismo, e perfil de emprego.

Conforme discutido na dimensado anterior, a categoria “Redes e
Colaboracdes” foi realocada para a dimens&o politica, no contexto da
governanca. Esta mudanca foi baseada nas sugestdes dos especialistas E3,
E4, e EB, que enfatizaram a importancia das redes e colaboracdes como
elementos fundamentais da governanca em ecossistemas de inovacao
social. A teoria de redes, como abordada por autores como Castells (2010)
e Granovetter (1983), sugere que as redes de colaboracdo s&o cruciais para
o desenvolvimento econdmico e a inovacao. Elas facilitam a transferéncia
de conhecimento, recursos e apoio entre os diversos atores dentro de um
ecossistema. Portanto, realocar “Redes e Colaboragdes” para a dimensao
politica reflete a importancia dessas interacbes como mecanismos de
governancga e coordenagéo.

A Uultima categoria, inicialmente “Acesso aos Recursos e Financiamentos
Locais e Tecnologias”, foi subdividida para “Acesso aos Recursos e
Financiamentos” e “Acesso as Tecnologias”, removendo-se a palavra “locais”
(E3, E5 e EB). A decisdo de subdividir esta categoria e remover a palavra
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“locais” € fundamentada na necessidade de refletir a realidade das fontes de
financiamento e tecnologia, que frequentemente transcendem as fronteiras
locais. Como E6 argumenta:
Eu entendo que o local pra vocé é muito forte aqui na sua pesquisa,
mas na hora de fazer rede, eu acho que é muito restrito a gente ficar
s6 no local, morar sé no local. Porque tem linhas de financiamento,
a gente ta falando de dinheiro pra gente inovar, que ndo séo
territorializadas... Se eu ficar restrito, eu vou conseguir dinheiro nunca.

Eu tenho que abrir portfdlio, abrir o maximo possivel a torneirinha pra
ver quem chegar junto.

Alguns autores, tais como Markusen (1996) e Cooke (1992), destacam
que a inovacao e o financiamento frequentemente vém de fontes externas a
localidade, enfatizando a importancia de redes globais e acesso a recursos
externos. Portanto, ao remover a restricdo ao “local”, a categoria passa
a refletir melhor a realidade das fontes de financiamento e tecnologias
disponiveis para promover a inovacao e o desenvolvimento econémico. Os
resultados da discussao abordada sao resumidos no quadro a seguir.

Quadro 6: Resumo dos resultados acerca da Dimensao Econdmica
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Proposigéo preliminar Depois das entrevistas
Dimensao Categorias de analise Dimensao Categorias de analise
Desenvolvimento econdmico local Caracteristicas econdmicas locais
L Redes e colaboragoes . Contexto do setor de mercado
Econdmica/mercado Econdmica - -
Acesso aos recursos e financiamentos Acesso aos recursos e financiamentos
locais e tecnologias Acesso as tecnologias

Elemento 4: Dimens&o sociocultural

A proposicao preliminar para essa dimens&o consistia em “Sociocultural/
Cultura e Capital Humano”. Esta dimens&o é crucial na abordagem de
intersecgao entre Ecossistemas de Inovagao Social (EISs) e Desenvolvimento
Local (DL), pois engloba questdes culturais, sociais e de capital humano. As
categorias de andlise apresentadas aos entrevistados incluiram: bem-estar
social para as comunidades; promocao da cultura local; empreendedorismo
e habilidades de lideranca; atores sociais, institucionais e organizacionais; e
engajamento comunitario e participacao civica.

Os especialistas fizeram varias sugestdes ao considerar esta
dimenséo. Os entrevistados E3 e E5 recomendaram remover “Cultura e
Capital Humano” da nomenclatura da dimensao, argumentando que esses
elementos deveriam ser tratados como categorias de analise dentro da
dimens&o sociocultural. E5, em particular, criticou o conceito de capital
humano, considerando-o simplista e economicista, uma critica ecoada por
alguns autores, tais como Bourdieu (1986) e Fine (2001), que argumentam
que a nogéo de capital humano tende a reduzir as pessoas a meros recursos
econdmicos. Dessa forma, a dimensao foi renomeada para “Dimensao
Sociocultural”, e foi criada uma categoria de andlise especifica para “Capital
Humano”, reconhecendo sua importancia sem a sobrecarregar como titulo

da dimensé&o.
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Quanto as demais categorias de analise, nao houve sugestdes
significativas para mudancas na categoria de “bem-estar social para as
comunidades”. Embora E3 tenha apontado que bem-estar é dificil de definir
ou medir, alguns autores, tal como Nussbaum (2011), destacam aimportancia
de considerar 0 bem-estar em termos de capacidades e oportunidades reais
disponiveis para os individuos. Essa perspectiva amplia a compreensao do
bem-estar além das medidas econémicas tradicionais.

Em relagéo a categoria “promocéo da cultura local”, E3 sugeriu remové-
la, argumentando que é algo dificil de medir, similar ao ponto levantado sobre
bem-estar. No entanto, E5 destacou que a cultura local € um dos itens dos
direitos humanos e enfatizou que “[...]Jo social e o cultural ndo exatamente
crescem, eles podem florescer, eles podem estar ali e se fortalecer”. Nesse
sentido, a categoria foi alterada para “Fortalecimento da cultura local”,
alinhando-se com autores, tal como Throsby (2001), que discutem a
importancia de fortalecer e preservar a cultura local como um recurso vital
para a comunidade.

A categoria de analise “empreendedorismo e habilidades de lideranga” foi
realocada para a Dimensao Econdmica, englobada pela categoria de andlise
“Contexto do setor de mercado”. Essa realocacéo reflete a interdependéncia
entre o desenvolvimento econdmico e o fortalecimento das capacidades
empreendedoras locais, conforme discutido por alguns autores, tais como
Schumpeter (1988) e Porter (1990).

As categorias “atores sociais, institucionais e organizacionais” e
“engajamento comunitéario e participacdo civica” foram realocadas para
a Dimens&o Politica, sendo englobadas pela categoria de “Governanca”.
Essa mudanca reflete a importancia da governanca inclusiva e participativa
na promocao de EIS e DL, uma ideia sustentada por autores como Healey
(1997) e Moulaert et al. (2005).

A categoria “Identidade” foi adicionada como uma dimensao de andlise
na dimensao sociocultural, com base nas recomendacdes dos especialistas
E5 e EB. A importancia da identidade cultural € amplamente discutida na
literatura, com alguns autores, tal como Castells (2004), destacando a
identidade como fundamental para o0 senso de pertencimento e coesao
social em comunidades locais. Os entrevistados E5 e E6 enfatizaram que a
construcéo de uma identidade cultural solida é crucial para reverter estigmas
e desigualdades, especialmente entre povos originarios € comunidades
tradicionais. Eles apontaram que uma identidade local bem firmada
eleva a autoestima e cria um sentimento de orgulho entre os moradores,
promovendo a valorizacdo das particularidades culturais em um mundo
globalizado. Além disso, destacaram como a identificagao de origem, muitas
vezes usada em praticas de comércio justo, ajuda a reconhecer e valorizar 0s
produtores locais. Incorporar a identidade como uma categoria de analise na
dimensao sociocultural é fundamental para garantir que as iniciativas de EIS
e DL respeitem e valorizem as particularidades culturais das comunidades
locais. Essa incluséo reforca a importancia de uma abordagem integrativa
que reconheca e promova a diversidade cultural como um ativo para o
desenvolvimento local. Os resultados da discussao abordada s&o resumidos
no quadro a seguir.
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Quadro 7: Resumo dos resultados acerca da Dimensao Sociocultural

Proposicéo preliminar Depois das entrevistas
Dimensao Categorias de analise Dimensao Categorias de analise
Bem-estar social para as comunidades Bem-estar social para as comunidades
Promogao da cultura local Fortalecimento da cultura local

Sociocultural/Cultura e

. Empreendedorismo e Habilidades de Lideranca | Sociocultural Capital Humano
Capital Humano

Atores sociais, institucionais e organizacionais

ldentidades

Engajamento Comunitério e Participacdo Civica

Elemento 5: dimensao ambiental

A dimensao ambiental € indispensavel como elemento de interseccao
entre os Ecossistemas de Inovacao Social (EISs) e o Desenvolvimento Local
(DL), pois visa promover a sustentabilidade ambiental e a gestao eficiente
dos recursos naturais, contribuindo para um desenvolvimento sustentavel
e resiliente. Nesse sentido, as categorias iniciais de analise consistiram em:
Sustentabilidade local (perspectivas sustentaveis nos produtos, processos e
servicos) e Consciéncia e Educacéo Ambiental.

Os especialistas recomendaram retirar a palavra “suporte” da
nomenclatura, compreendendo que ela traz uma ambiguidade quando
se trabalha com a tematica de EIS. E2 argumentou que “suporte” pode
ter dois significados distintos: suporte como aliancas entre atores dos
EISs e suporte no sentido de capacidade de resiliéncia e regeneracéo
do ecossistema. Essa distingéo ¢é refletida nas discussdes de Walker et
al. (2004) sobre resiliéncia ecoldgica e organizacional. E3 concordou
que a palavra pode nao transmitir claramente a intencédo da dimensao
ambiental, enquanto E5 também recomendou sua retirada, sugerindo que
“dimensao ambiental” seria suficiente. Com recorréncia nas sugestoes dos
entrevistados, a dimensao foi alterada para apenas “Dimensdo Ambiental”.

Paraas categoriasde andlise, E1 sugeriudividi-lasem “Sustentabilidade
local” e “Movimento gerencial (produtos, processos e servicos)”. E3
recomendou repensar a categoria “Sustentabilidade local (perspectivas
sustentaveis nos produtos, processos e servicos)” devido a sua amplitude.
E4 propds mudar para “Perspectivas sustentaveis ambientalmente em
produtos, processos e servicos”, enfatizando a especificidade ambiental.
E5 sugeriuincluir a circularidade dos processos econémicos, alinhada com
0 conceito de economia circular discutido por Ellen MacArthur Foundation
(2013), e a preservacéo dos recursos naturais. E6 recomendou inserir
a categoria regeneracdo como uma forma de resiliéncia ou economia
regenerativa, complementando a ideia de suporte como capacidade
de resiliéncia.

Com base nas sugestoes dos especialistas, a categoria de analise foi
modificada para “Perspectivas sustentaveis ambientalmente (Economia
Circular)”. Essa mudanca visa especificar melhor a perspectiva ambiental
e englobar todas as sugestbes dos especialistas, incluindo a gestao de
produtos, processos € Servigos, a preservagdo dos recursos naturais, € a
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circularidade dos processos econdmicos, conforme discutido por Ghisellini
et al. (2016) sobre economia circular.

Em relacdo a categoria “Consciéncia e Educacdo Ambiental”, E1
sugeriu dividi-la em “Consciéncia e sensibilizagdo coletiva” e “Educacao
ambiental”. Esta distingdo é suportada por alguns autores, tais como
Kollmuss e Agyeman (2002), que discutem a diferenca entre sensibilizacao
ambiental e educacao ambiental, onde a primeira envolve a percepcao
e atitude em relacdo ao meio ambiente, enquanto a segunda abrange o
conhecimento e compreenséao de questdes ambientais. E5 sugeriu incluir
uma categoria sobre “consumo sustentavel e modos de vida”, destacando
a necessidade de uma mudanga no padréo civilizacional para uma vida
mais sustentavel, uma ideia alinhada com as discussdes de Jackson (2005)
sobre consumo sustentavel.

Portanto, a categoria foi dividida em “Consciéncia e sensibilizacao
coletiva” e “Educagéo ambiental”. Esta divisdo permite abordar tanto a
necessidade de sensibilizacao das comunidades quanto a educacao formal
sobre préticas sustentaveis. Incorporar essas sugestdes amplia a abrangéncia
das categorias e reforca a importancia de uma abordagem holistica para
a sustentabilidade ambiental, reconhecendo a interdependéncia entre
conhecimento, atitudes e praticas sustentaveis.

A dimensao ambiental, ao ser ajustada para melhor refletir as sugestées
dos especialistas e a literatura académica, demonstra a necessidade de
especificidade e clareza nas categorias de andlise. Ao incluir termos como
“Economia Circular” e dividir a categoria de “Consciéncia e Educacao
Ambiental”, a dimensao se alinha melhor com as praticas e teorias
contemporaneas de sustentabilidade, proporcionando um framework mais
robusto para a interseccao entre EIS e DL

Os resultados da discussao abordada s&o resumidos no quadro a seguir.

°
Q
o

o
o]
@
28
©
Q
[0}
c
3
=
=+
o
3
@
2
o
=
I}
py)
@
=
@
7
@
m
[0}
=
(e}
=}
Q
©
Q
[0}
o
o}
>
Q.
QO
>
Q
3
=3
@
@
=1
Q
=
<
o
N

ES

n
N
(o}
N
@
o
=

>
3
]
=
3
P
r
Q
=
@.
=
o
<
=
(o}
©
~
o
N
o
>
3
)
Q)
ol
o
Q
o
@
@
[©]
3
[©]
S
=
o
(7]
Q
o
@
®
Q
o
@
@
@
&
]
3
D
»
Q.
[]
5
Q
<
D
Q)
n
o
]
o
Q.
SR
Q
o
3
Q
D
@
[©]
>
<
o
=
3
[©]
S
=
o
o
(9]
o8
c
3
D

Quadro 8: Resumo dos resultados acerca da Dimensao Ambiental

Proposigéo preliminar Depois das entrevistas
Dimensao Categorias de analise Dimenséo Categorias de analise

Sustentabilidade local (perspectivas
sustentaveis nos produtos, processos e
Ambiental/ SErvigos)

Suporte

Perspectivas sustentaveis ambientalmente
(Economia circular)
Ambiental

Consciéncia e sensibilizagdo coletiva

Consciéncia e Educacdo Ambiental

Educacdo ambiental

Com base nessas informagdes coletadas e analisadas nas entrevistas
com o0s especialistas na area, os elementos (dimensbes e categorias de
analise) foram reconfigurados e articulado um novo desenho representativo
do Framework. No topico a seguir, sera apresentada a figura ilustrativa dessa
discussao, contendo os principais elementos dos EISs que se relacionam
com DL, seguida da sua descricéo.
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Framework validado dos elementos de EISs que se
relacionam com DL

As contribuicdes oriundas da validacao empirica junto aos especialistas
resultaram em um refinamento substancial do framework, tornando-o mais
aderente a realidade complexa dos Ecossistemas de Inovagao Social (EISs)
e sua interface com o Desenvolvimento Local (DL). A verséo final (Figura 3)
representa com maior precisdo as dinAmicas relacionais entre os elementos
constitutivos do modelo e evidencia as influéncias externas que atravessam
0 sistema, reforcando a articulacao entre niveis de andlise e contextos de
atuacéo.

Entre os principais ajustes propostos, destaca-se a reformulagéo da
estrutura grafica do modelo, com a substituicdo de formas geométricas
rigidas por circulos interconectados e linhas pontilhadas, a fim de expressar
visualmente a fluidez, a nao linearidade e a interdependéncia que caracterizam
0s EISs e o DL. A sugestao de demarcar o limite externo do framework
com linha pontilhada reforga a ideia de permeabilidade sistémica, indicando
que tais arranjos estao em constante interacdo com variaveis externas e
contextos sociopoliticos dinamicos.

Essas sugestdes estéo alinhadas com teorias de sistemas complexos,
como discutido por Capra (1996), que enfatizam a importancia de
representacdes nao lineares para refletir a natureza dindmica e interligada
dos sistemas sociais e ecologicos. Ao utilizar circulos e linhas pontilhadas, a
representacao grafica transmite melhor a interdependéncia e a natureza nao-
hierarquica das relagdes entre os diversos elementos do EIS e DL.

Adicionalmente, os especialistas destacaram a necessidade de incluir no
grafico algumas externalidades que influenciam os EISs. Esta recomendacao
se baseia na compreenséo de que os EISs ndo operam em isolamento, mas
sao constantemente influenciados por fatores externos, conforme discutido
por alguns autores, tais como Geels (2002) e Smith et al. (2005), em seus
estudos sobre transicdes sociotécnicas. Incluir essas externalidades no
gréfico ajudara a ilustrar como fatores externos, como politicas publicas,
mudancas econdmicas e sociais, impactam e sao impactados pelos EISs.

Também foi sugerido que as dimensdes e suas categorias de andlise
sejam claramente representadas no grafico. Isso assegura que todos
0s aspectos importantes do framework sejam visualmente acessiveis e
compreensiveis, facilitando a andlise e interpretacdo. Esta abordagem
& sustentada por Bryson (2004), que enfatiza a importancia de clareza e
preciséo na representacao grafica de frameworks complexos para facilitar a
compreensao e a aplicagéo pratica.

Portanto, a utilizacao de circulos e linhas pontilhadas na Figura 3 reflete
a natureza dindmica e interconectada dos EISs e DL. Incluir externalidades e
detalhar as dimensdes e suas categorias de analise fornece uma visédo mais
completa e precisa do sistema, alinhando-se com as melhores praticas em
representacdes de sistemas complexos.
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Figura 3: Framework dos elementos dos EISs que podem se relacionar com DL

A validacao do framework tedrico permitiu um refinamento importante
em sua representacao conceitual. A versao preliminar (Figura 1) pressupunha
uma relacao linear e direta entre Ecossistemas de Inovacao Social (EISs) e
Desenvolvimento Local (DL). Contudo, os especialistas consultados — em
especial E2 e E3 — destacaram que os EISs constituem apenas uma das
multiplas formas de ecossistemas que contribuem para o DL. Com base
nesse retorno, os EISs passaram a ser representados como subsistemas
situados dentro da logica mais ampla do desenvolvimento territorial. A nova
configuragcéo grafica, com uso de circulos e quadrados pontilhados, busca
evidenciar tanto as inter-relagdes entre dimensdes quanto as externalidades
que extrapolam os limites conceituais do framework.

A dimensao referente as necessidades sociais locais revelou-se central
na configuragdo dos Ecossistemas de Inovacao Social (EISs), ao evidenciar
que a identificacdo de demandas coletivas n&o atendidas exige mais do
que diagndsticos técnicos: requer a leitura situada dos contextos culturais,
das lacunas institucionais e das dindmicas sociais que estruturam a vida
comunitaria. A compreensao dessas especificidades locais constitui nao
apenas um insumo, mas uma condicdo estruturante para a formulacédo
de iniciativas socialmente inovadoras. Conforme apontam Domanski et al.
(2020), Carayannis et al. (2021) e Unceta et al. (2020), a inovacao social s
alcanca relevancia e efetividade quando € capaz de se enraizar nas praticas
cotidianas, nos valores simbdlicos e nos modos de organizagao proprios
das comunidades. Nesse sentido, a rejeicdo de solugdes padronizadas
e a valorizacdo da escuta ativa dos sujeitos sociais locais constituem
principios fundamentais para o delineamento de respostas contextualizadas
a problemas complexos. A eficacia dos EISs, portanto, nao reside em sua
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replicabilidade formal, mas em sua plasticidade e aderéncia as realidades
socioterritoriais em que operam.

A dimensdo politica mostrou-se particularmente estratégica para a
compreensdo das condigdes institucionais que favorecem ou inibem o
florescimento dos Ecossistemas de Inovacao Social (EISs). A governanca
eficaz, transparente e participativa figura como elemento transversal para
a legitimidade e continuidade das iniciativas, uma vez que proporciona
estabilidade normativa, canais de deliberacado coletiva e mecanismos de
controle social (Denicolai, Cioccarelli & Zucchella, 2010; Terstriep, Rehfeld &
Kleverbeck, 2020; Bennett & Dearden, 2014; loppolo et al., 2016; Andion et
al., 2022). A literatura e os dados empiricos convergem na énfase ao papel
das politicas publicas como vetores estruturantes da inovacao social, tanto
pela criacdo de marcos regulatérios que incentivem praticas colaborativas
quanto pela disponibilizacédo de recursos e instrumentos de apoio (Alijani
et al., 2016; Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020). Ademais, as parcerias
publico-privadas aparecem como estratégias relevantes na coproducao
de solucdes inovadoras, dado seu potencial de mobilizar competéncias,
compartilhar riscos e alinhar interesses diversos (Audretsch, Eichler &
Schwarz, 2022). Essas evidéncias indicam que os EISs nao podem ser
compreendidos isoladamente das estruturas institucionais em que operam,
sendo influenciados por decisbes politicas, estruturas de governanca e
arranjos intersetoriais que moldam suas possibilidades de agéo.

No ambito econbmico, os achados revelam que o sucesso dos EISs esta
intrinsecamente associado a capacidade de reconhecer e atuar sobre as
dindmicas locais de mercado e sobre 0s recursos econdmicos disponiveis No
territério. A literatura aponta que alguns fatores, tais como concentracao de
atividades produtivas, infraestrutura de suporte, capital financeiro e insercéo
em redes econdmicas, influenciam diretamente a sustentabilidade das
inovagoes sociais (Polese & Shearmur, 2006; Denicolai, Cioccarelli & Zucchella,
2010; Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020). Além disso, alguns aspectos,
tais como vulnerabilidades socioecondmicas, informalidade e dependéncia
de politicas compensatdrias, exigem que os EISs operem com estratégias
adaptativas que combinem geracéo de valor econdmico com impacto social.
Nesse sentido, politicas que viabilizem o acesso a financiamento, tecnologias
apropriadas e formacdo empreendedora assumem papel estruturante,
ampliando as capacidades enddgenas de resposta as demandas locais
(Alcaide Lozano et al., 2019; Carayannis et al., 2021).

A dimensao sociocultural revelou que os EISs ganham robustez e
legitimidade quando conseguem alinhar suas praticas aos valores, simbolos
e identidades coletivas presentes nos territdrios em que atuam. A promogao
do bem-estar social e do desenvolvimento humano emerge como finalidade
essencial dessas iniciativas, ndo como externalidade, mas como eixo
estruturante (Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020; Slimane & Lamine, 2017;
Andion et al., 2022). Alguns elementos, tais como a preservacao de tradicdes
culturais, a valorizacdo de saberes locais e 0 fortalecimento do capital
humano, séo componentes criticos para a ancoragem territorial dos EISs
(Baral, Stern & Bhattarai, 2008; Locatelli, Rojas & Salinas, 2008; Unceta et al.,
2020). Ao dialogarem com a cultura e a memoria social das comunidades,
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os EISs ampliam sua capacidade de mobilizacao e de engajamento coletivo,
tornando-se instrumentos ndo apenas de inovagdo, mas de reconstrucao
simbdlica e de fortalecimento dos vinculos comunitarios.

Por fim, a dimensdo ambiental adquire centralidade na medida em
que os desafios ecoldgicos contemporaneos impdem novos parametros
a formulacdo e a implementacao de solugdes sociais. A transicdo para
praticas sustentaveis — como a transformacéo de residuos em recursos,
a gestdo ambiental descentralizada e a reconversao produtiva — exige néo
apenas tecnologias apropriadas, mas também uma mudanca cultural no
modo de producdo e consumo (loppolo et al., 2016; Waltert & Schlgpfer,
2010; Domanski, Howaldt & Kaletka, 2020). A educagdo ambiental e a
sensibilizacdo coletiva aparecem como elementos catalisadores dessa
transformacao, promovendo comportamentos orientados a sustentabilidade
e reforcando a articulacao entre justica social e justica ambiental (Delicado,
Figueiredo & Silva, 2016; Terstriep, Rehfeld & Kleverbeck, 2020; Carayannis
et al., 2021). Portanto, os EISs que integram a dimenséo ecoldgica em suas
estratégias operacionais nao apenas respondem a problemas ambientais,
mas reconfiguram os modos de habitar e de organizar a vida nos territorios.

Assim, as interacbes entre as dimensdes politica, econdmica,
sociocultural e ambiental configuram um ecossistema territorial dindmico
e interdependente, no qual se articulam fatores estruturais e simbdlicos
indispensaveis a emergéncia, consolidagcdo e sustentabilidade dos
Ecossistemas de Inovacao Social (EISs). E nesse entrelacamento complexo
que se constroem as condicdes propicias para o fortalecimento do
Desenvolvimento Local, entendido n&o como um processo linear, mas como
resultado de multiplas mediacoes institucionais, culturais e contextuais.

Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo identificar e discutir os principais
elementos dos Ecossistemas de Inovacdo Social (EISs) relacionados
ao Desenvolvimento Local (DL), utilizando uma abordagem qualitativa e
exploratéria. Por meio de uma combinacdo de revisdes bibliograficas,
analises bibliométricas e entrevistas semiestruturadas com especialistas, foi
possivel desenvolver e validar um framework teérico que integra, de forma
estruturada, as interagdes entre os EISs e o DL. Este framework responde
a uma lacuna tedrica significativa na literatura, fornecendo um modelo que
sistematiza a relacé&o entre esses dois conceitos e pode ser utilizado para
orientar praticas e politicas voltadas para o desenvolvimento local sustentavel.

A principal contribuicdo deste trabalho é a proposicdo de um modelo
que nao apenas organiza as interagdes entre os EISs e o DL, mas também
oferece uma ferramenta analitica de grande utilidade para pesquisadores,
gestores publicos, organizagdes da sociedade civil e empreendedores
sociais. A validacao do framework, por meio de entrevistas com especialistas,
confirma sua aplicabilidade pratica e tedrica, permitindo uma analise mais
aprofundada das multiplas dimensdes do DL e auxiliando na implementacao
de estratégias mais eficazes e sustentaveis.
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No entanto, é importante ressaltar as limitagbes da pesquisa, como
a natureza qualitativa dos dados, que pode introduzir subjetividade nas
interpretacdes, afetando a confiabilidade dos resultados. Além disso, o foco
em um conjunto especifico de dimensdes e categorias de andlise deixou de
lado outras possiveis influéncias, como aspectos institucionais e territoriais,
que poderiam ser exploradas em pesquisas futuras. Expansdes no escopo
do estudo permitirdo uma compreensdo mais abrangente e detalhada dos
EISs e suas contribuigdes para o DL.

Em sintese, o framework proposto neste estudo constitui a principal
contribuig&o tedrico-analitica da pesquisa, ao sistematizar de forma integrada
0s elementos constitutivos dos Ecossistemas de Inovacao Social (EISs) em
sua interface com o Desenvolvimento Local (DL). Sua formulacao e posterior
validacéo junto a especialistas permitem n&o apenas preencher uma lacuna
identificada na literatura — marcada pela fragmentacao conceitual e pela
auséncia de modelos integrativos — como também oferecem uma ferramenta
interpretativa que pode subsidiar futuros estudos empiricos, formulacdes de
politicas publicas e praticas de gestao social em contextos diversos. Assim, o
estudo avanca na construcao de referenciais que qualificam a compreenséo
dos EISs como arranjos complexos, relacionais e situados, com alto potencial
transformador nos territérios em que se inserem.
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